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CONSEIL MUNICIPAL DU 10 octobre 2016

Délibération n° D-2016-347

Direction Gestion Urbaine SO SPACE - Rapport du délégataire de service public
Réglementaire concernant le contrat de DSP pour le stationnement -
Année 2015

Monsieur Dominique SIX, Adjoint au Maire expose :

Mesdames et Messieurs,

Aprés examen par la commission municipale compétente

Sur proposition de Monsieur le Maire

L'article L.1411-3 du Code général des collectivités territoriales dispose que le délégataire produit chaque
année, a l'autorité délégante un rapport comportant notamment les comptes retragant la totalité des
opérations afférentes a I'exécution de la délégation de service public et une analyse de la qualité de

service.

Comme le prévoit l'article L.1413-1 du Code général des collectivités territoriales, ce rapport a été
examiné par la Commission consultative des services publics locaux, en date du 4 octobre 2016.

Il est demandé au Conseil municipal de bien vouloir :

- prendre acte de la production du rapport de la SO SPACE, délégataire du service public du
stationnement payant, pour 'année 2015.

Le Conseil municipal a pris acte du rapport annuel concernant le contrat de DSP pour le stationnement -
SO SPACE 2015

Pour le Maire de Niort,
Jérome BALOGE
L'Adjoint délégué
Signé

Dominique SIX
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Conformément au décret n® 2005-236 du 14 mars 2005 modifiant le Code Général des collectivités Territoriales,
la SO SPACE a établi ses rapports comportant notamment les comptes retracant la totalité des opérations
afférentes a 'exécution des délégations de service public et une analyse de la qualité du service.
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PREAMBULE

COMPOSITION STRUCTURELLE

Une Entreprise Publique Locale est avant tout une entreprise et doit chaque jour faire preuve d'efficacité et de capacité
d'adaptation pour réussir dans ses missions. Mais c'est une entreprise bien particuliére car au service de lintérét général.
Ses clients ne sont autres que les collectivités locales, qui par son biais souhaitent trouver des solutions performantes,
solidaires et adaptées aux enjeux de la vitalité de leur territoire

Le vrai bilan d'une EPL, au-dela de son bilan comptable, comprend I'ensemble des impacts & moyen et long terme de son
activité sur l'essor et I'attractivité de son territoire.

Elle propose une vision modere et performante de I'action publique locale, véritable catalyseur de développement du
territoire.

La SO SPACE est une Société d'Economie Mixte qui a été créée le 21 novembre 1986 & l'initiative de la Ville de Niort avec
un actionnariat majoritairement controlé par la Ville de Niort. Son statut assure & ses Actionnaires une transparence de
gestion et de qualité de la maitrise et du contréle de ses activités.

La SO SPACE est régie par la loi du 02 janvier 2002 et codifiée aux articles L1521-1 et suivants du CGCT qui la définit
comme une entreprise des Collectivités Locales et par la loi du 24 juillet 1966 sur les Sociétés Commerciales, qui la soumet
aux regles de droit privé des Sociétés Anonymes et Iui accorde souplesse et réactivité.

La SO SPACE est dirigée par un Conseil d'Administration composé de 11 Administrateurs parmi lesquels 5 Représentants
de la Ville de Niort, 1 Représentant de la CAN et 5 Représentants le College du second groupe, a savoir :

MACIF PARTICIPATIONS

Caisse Régionale de CREDIT AGRICOLE Charente-Maritime Deux-Sévres
sas TRENTE ORMEAUX DISTRIBUTION (Centre Commercial LECLERC)
Caisse Fédérale de CREDIT MUTUEL OCEAN

CHAMBRE DE COMMERCE ET D'INDUSTRIE Territoriale des Deux-Sévres.

Le Conseil d'Administration du 20 octobre 2011 a décidé du cumul des fonctions de Président et de Directeur Général,
choix confirmé par le Conseil d'Administration du 06 mai 2014.

Ainsi le Conseil d’Administration du 06 mai 2014 a élu Monsieur Luc DELAGARDE Président-Directeur Général, es-qualité
de représentant de la Ville de Niort.

Depuis le 21 octobre 2013, le Président-Directeur Général est assisté d'un Directeur Général Délégué, Monsieur Jean-
Philippe JAVELLO.
Ce dernier exerce également une fonction salariée de Directeur des Activités et du Développement.

=> Depuis sa création en 1986, l'activité de la SO SPACE (anciennement dénommée SOPAC) se résume de la fagon
suivante :

Jusqu'en mars 1996, la seule vocation de la SO SPACE s'est inscrite dans la gestion du stationnement payant de la Ville de
Niort.



Du 1¢" mars 1996 au 31 décembre 2006, la SO SPACE sest vue confier une seconde activité, I'exploitation du réseau de
transports en commun de la Ville de Niort résultat d'une mise en concurrence, puis transférée au 1¢ janvier 2007 a la
Communauté d’Agglomération de Niort dans le cadre d'un transfert de compétences.

Au 1e janvier 2007, une volonté commune Ville de Nior/Communauté d'Agglomération de Niort a décide la séparation des
activités Stationnement et Transports de la SO SPACE. L'activité Transports Urbains a été confiée a la SEMTAN sous
lautorité de tutelle de la Communauté d’Agglomération de Niort et le stationnement conservé par la SO SPACE a titre
d'activité unique.

Le 24 juin 2011, en prolongement d'une volonté de son autorité de tutelle, la Ville de Niort, les Actionnaires ont decidé
d'élargir l'objet social de la SO SPACE a la gestion et I'exploitation d'équipements et de services dédies a I'organisation
d'événements économiques, de loisirs, sportifs et culturels.

Dans ce cadre, la SO SPACE, a la suite d'un appel public a concurrence, est titulaire depuis le 1°" juin 2012 et pour une
durée de six années, d’un contrat de Délégation de Service Public sous forme d'affermage initié par la Ville de Niort pour
lexploitation de I'Acclameur, centre sportif, événementiel et d'affaires dont la halle principale dispose d'une capacité

d'accueil de 450 a 3.500 personnes.

SON CAPITAL SOCIAL :
Le capital social de la SO SPACE se décompose de la fagon suivante :
% Capital Nbre Nbre de
ACTIONNAIRES du capital en €uros d'actions siéges
de Conseillers
1. PERSONNES PUBLIQUES
Ville de NICRT 70,07 % 244443775 160 291 5
Comrrunaute d'Agglomeration de NIORT 0.04 % 152500 100 1
TOTAL Personnes Publiques ... T0,11%
2 AUTRES ACTIONNAIRES
MACIF PARTICIPATIONS SAS 964 % 336 238,75 22055 1
MAIF 964 % 336 338,75 22055
Q-PARK SERVICES 262 % 91 500,00 6000
CR.CA Mutuel Charente-Matiime Deux-Séures 23 % 8251775 5411 1
CAISSE D'EPARGNE Aquitzine Feitou-Charentes 2.32% 20 825.00 5300
CAISSE DES DEPOTS & CONSIGNATIONS 1,31 % 45 785,25 3001
Sas TRENTE CRMEAUX DISTRIEUTION 1,31 % 45 750,00 3000 1
CREDIT MUTUEL OCEAN 0,39 % 13450.50 882 1
BANCUE POPULAIRE Cenirs Allantique 0,131 % 4 575,00 300
CHAMBRE DE COMMERCE & DYINDUSTRIE Temitoriale des Deux- 0,107 % 373825 245 1
Sewres
Urion des Commergants horiss 0,044 % 1 525,00 100
SEM das HALLES 0,004 % 152,50 10
Croupement des Commergants rue du Rabot 0,004 % 152,50 10
Associaticn des Commergants Avenue de Paris 0,004 % 15250 10
TOTAL Autres Actionnaires ...... 29,89 %
TOTAL 100 % 3488 742.50 228770 i1

L'actionnariat de la SO SPACE n'a pas connu de modification au cours de l'exercice 2015, toutefois

suivants sont intervenus :

les changements

- Le Conseil d'Administration du 27 mars 2015 a pris acte de la nomination de Monsieur Patrick MENARD en tant
que Représentant permanent de la Caisse Fédérale de CREDIT MUTUEL OCEAN en remplacement de Monsieur
Vincent PELLOQUIN ;

- Le Conseil d’Administration du 23 juin 2015 a pris acte de la nomination de Monsieur Thierry PIGANEAU en tant
que Représentant permanent de la Caisse Régionale du CREDIT AGRICOLE Mutuel Charente-Maritime Deux-
Sévres en remplacement de Monsieur Mickaél DESCHAMPS.

Monsieur Thierry PIGANEAU a également été nommé Membre Suppléant au sein de la Commission d'Appel
d'Offres de la SO SPACE.



SON ACTIVITE :

L'activité se décline sur I'exercice 2015 suivant trois volets :
Stationnement

Acclameur

Vie sociale.

Le fonctionnement intrinséque de la sociéte est ventilé ci-aprés par activité.

A noter que la SO SPACE est engagée dans une réflexion sur ses orientations a venir et ses objectifs stratégiques visant &
linscrire de fagon pérenne en tant qu'instrument bénéficiant d'une capacité singuliére d'intervention et d’innovation au
bénefice de la Ville de Niort son actionnaire majoritaire voire d'autres collectivités, de leurs habitants et favorisant
I'attractivité du Territoire.

Dans ce sens, une etude visant a étudier I'opportunité et la plus-value en tant qu'outil de la Ville de Niort, d'un
rapprochement de la SEMIE et la SO SPACE a été lancée.

LES MOYENS HUMAINS

Au 31 décembre 2015, 24 Collaborateurs ceuvraient au sein de la SO SPACE (voir organigramme ANNEXE 1) et 2 salariés
en Contrat & Durée Déterminée.

Depuis le 1¢" juin 2012 et afin de prendre en compte les spécificités en terme d’emploi et d'horaires liés a chaque activité,
deux Conventions Collectives Nationales (CCN) sont applicables au sein de la SO SPACE :

=> Les droits et obligations des salariés affectés a 100% a I'Etablissement ACCLAMEUR sont régis par la CCN SYNTEC
soit 10 personnes.

=>Les autres membres du personnel affectés soit sur les deux activités (fonctions supports) soit sur I'activité stationnement
seule relevent de la Convention Collective Nationale des Services de I'Automobile, soit 16 personnes.

Les ressources humaines de la SO SPACE sont organisées comme suit :

Le Président-Directeur Général et un Directeur Général Délégué aidés d'une Direction transversale composant le siége et
deux établissements dotés d’une Direction technique et de moyens humains propres.



SIEGE ET FONCTIONS SUPPORTS

- Le Directeur Général Délégué est chargé avec le Président-Directeur Général, avec lequel il partage les
représentations légales, de la Direction Génerale.

Il exerce par ailleurs une fonction salariale de Directeur des Activités et du Developpement. A ce titre, il est responsable de
la mise en ceuvre du plan stratégique, du développement commercial et de la conduite de projets au sein de la SO SPACE.

Il @ notamment regu la mission :

- D'entretenir et développer un réseau afin d'inscrire les objectifs de la SO SPACE dans une logique de qualité (collectivites
territoriales, Elus, partenaires privés). Instaurer avec eux des relations propres & asseoir et conforter la stratégie de
développement des établissements existants et & venir de la SO SPACE.

- D'asseoir image et la notoriété de la salle de spectacle I'Acclameur et des autres équipements de méme nature.

- De définir, sous les orientations du Président-Directeur Général, une strategie et mener une poliique commerciale et
promotionnelle importante,

- D'assurer le pilotage des projets et la mise en ceuvre des opérations de stationnement, dans le respect des objectifs
operationnels et financiers,

- De Mobiliser et optimiser les ressources humaines et I'ensemble des moyens d'actions afin d'impulser et coordonner les
projets en cours.

Pour information, en avril 2016 il lui a été confié & titre ponctuel une mission liée & la structuration des process et
procédures internes a mettre en place au sein de la SEMIE.

-La Directrice Administrative et Financiére (a temps partagé avec la SEMIE et affectée a 40% a l'activité
SO SPACE) ceuvre aux cotés du Président-Directeur Général et du Directeur Général Délégué pour assurer
notamment la bonne marche administrative, sociale, financiére et juridique de la societé et des deux
etablissements.

-La Responsable comptable (& temps partagé avec la SEMIE et affectée a 65 % & I'activité SO SPACE) gere la
partie comptable et fiscale.

-L’'Assistante de direction, administrative et juridique collabore avec le Directeur Général Déelégue, la Directrice
Administrative et Financiére et le Directeur du stationnement. Elle collabore également sur un certain nombre
de missions sur la SEMIE.

- La comptable/gestionnaire collabore avec la Responsable comptable a environ 50% de son temps de travail et
assure des missions de gestion des abonnés et d'accueil sur I'Etablissement stationnement en complément du
personnel dédié, notamment pour assurer les remplacements de ce dernier.



» Le Directeur du stationnement supervise l'activité stationnement et est chargé du maintien en bon état de
fonctionnement des installations de sécurité, conformément aux normes en vigueur ainsi que des matériels
installes dans les parkings. Il administre le travail de I'équipe des techniciens intervenant sur sites ainsi que les
opérateurs PC et les agents de I'accueil.

Il participe également & I'analyse prospective du stationnement.

L'accueil du public est assuré par deux agents :

» une gestionnaire, qui gére les contrats d’abonnements (facturation et suivi des encaissements, recettes
prévisionnelles) et autres ventes (cartes PIAF, macarons).

» Une employée administrative polyvalente qui participe a la gestion des contrats d'abonnements et autres
ventes (cartes PIAF/macarons) mais également effectue le comptage, la saisie des collectes sur horodateur et
leur contrdle jusqu'a la remise au transporteur de fonds. Elle procede également a I'expédition des matériels
envoyés pour reparation et en assure le suivi.

» La comptable/gestionnaire pour environ 50% de son temps sur les missions de I'employée administrative
polyvalente telles que déterminées ci-dessus.

Les deux premieres personnes ont également la qualité de Régisseur Titulaire et Mandataire suppléant, la derniére étant
‘autre mandataire’ dans le cadre des deux marchés de prestations de services (Vairie et Parcs en Prestation).

» Un Technicien, Chef de Parc, sous le contrle du Directeur du stationnement, encadre les techniciens en
I'absence de celui-ci. Parmi ses taches figurent notamment les collectes sur horodateurs et caisses automatiques,
le controle et I'entretien, la maintenance et la réparation de tous les équipements sur voirie et en ouvrage. Il assure
les astreintes (1 semaine sur 4) alternativement avec les techniciens.

» Trois Techniciens sous la supervision du Technicien Chef de Parc, effectuent les collectes sur horodateurs et
caisses automatiques, assurent l'entretien, le nettoyage, la réparation de tous les équipements techniques sur
voirie et en ouvrage (materiels de péage). lls contribuent ainsi & I'amélioration du service rendu aux usagers.

lls assurent & tour de réle des périodes d'astreinte au titre desquelles ils peuvent étre amenés a effectuer des interventions
techniques sur site ou a distance, sur les parkings et ouvrages publics de stationnement payant fermés a l'aide de barriéres
et gérés au moyen de la télégestion.

Les quatre techniciens, intervenant sur les sites exploités, et de ce fait directement en contact avec les usagers du
stationnement sont pourvus de tenues a la couleur et a l'effigie de la SO SPACE pour faciliter leur identification par la
clientéle du stationnement dans les parkings et en voirie.

» Trois Opérateurs se relaient au poste de gestion centralisée des parcs de stationnement gérés par la SO SPACE,
installé dans le parking de la Bréche, afin d'assurer une permanence 7J/7 de 8 heures & 23 heures. Leur mission
principale est de porter assistance a la clientéle de I'ensemble des parcs depuis le poste central de gestion
centralisée et de contrdler a distance le bon fonctionnement des automatismes de I'ensemble des parcs. lis
tiennent a jour le registre de prise de poste et d'événements survenant sur 'ensemble des parcs en GTC.

Les Opérateurs du Poste de Gestion Centralisé, basés dans le parking de la Bréche et a la vue de la clientéle en sortie du
parking ont également été équipés de tenues de travail & I'identique des techniciens.



ETABLISSEMENT STATIONNEMENT

SYNTHESE DES CONTRATS EN COURS

La mission de service public de gestion du stationnement payant sur la Ville de Niort confiée a la SO SPACE est
contractualisée sous différentes formes : concessions, affermage et marchés de prestations de services (cf. ANNEXE 2 —
récapitulatif des places de stationnement).

Le Présent Rapport a pour objet de retracer contrat par contrat, énumérés ci-apres, pour l'exercice 2015 la gestion
financiére, la qualité des prestations et la gestion technique des services délégués & la SO SPACE par la VILLE de NIORT.

I. Contrat de Concession pour le parking Marcel Paul
signé en date du 9 Mars 1988.

Il. Convention pour la Réalisation et I'Exploitation du parking de La Rouliére
signée en date du 26 Juin 1990.

lll. Traité de Concession pour la Réalisation et I'Exploitation du parking Saint-Jean
signé le 22 Juillet 1994.

IV. Traité de Concession pour la Réalisation et I'Exploitation du parking Hétel de Ville (anciennement
dénommé Espace Niortais)
signé le 3 Janvier 1997.

V. Contrat de Délégation de Service Public sous forme d’affermage du parking de La Bréche
signé le 13 juillet 2011.

Ces cing conventions relévent des dispositions communes suivantes

La SO SPACE se rémunére directement sur les droits payés par I'usager et gere a ses risques et périls.
La fixation des tarifs applicables dans les parkings reléve de la compétence de la Ville de Niort.

=>En ce qui concemne les modalités financiéres pour ces 4 premiers contrats ci-dessus mentionnés, la SO SPACE est
tenue de verser a la Collectivité une redevance pour occupation du Domaine Public et fixée a 1 % du chiffre d'affaires de
I'annee precédente.

Par ailleurs, chaque emprunt contracté par la SO SPACE pour leur financement, fait I'objet d'une garantie de
remboursement de la Ville de Niort & hauteur de 50 % du montant emprunté.

La Ville de Niort vote chaque année les tarifs du stationnement et compense financierement la SO SPACE, le différentiel
entre les tarifs « économiques » permettant 'équilibre financier du contrat et les tarifs « politiquement » votés.

> S'agissant du parking de la Bréche, la Délégation de Service Public sous forme d'affermage signee le 13 juillet 2011
avec la Ville de Niort prévoyait contractuellement une redevance pour occupation du domaine public décomposee de la
fagon suivante :

- Part fixe : une redevance forfaitaire annuelle est fixée a 250 000 €uros,



- Part variable avec :
- Une part assise sur le chiffre d'affaires : 10% du chiffre d'affaires de I'exercice annuel du parking,
si et seulement si ce dernier est supérieur & un seuil plancher de 935 000 €uros.
- Une part assise sur le résultat courant intermédiaire : qui peut varier de 40 & 75 % de ce dernier
en fonction du pourcentage de dépassement du chiffre d'affaires réalisé par rapport au chiffre
d'affaires prévisionnel, figurant dans le compte d'exploitation prévisionnel contractuel.

Jusqu'a fin 2015, la SO SPACE exploitait & ses risques et périls ces places de stationnement et se rémunérait sur les droits
payes par I'usager sur la base des tarifs votés par le Conseil Municipal.

En depit des efforts conjugues Ville de Niort / SO SPACE, ce parking connaissait depuis sa mise en exploitation une
fréquentation trés largement en dega du prévisionnel contractuel qui ne répondait pas aux objectifs du contrat de Délégation
de Service Public malgré la batterie de mesures décidées par le Conseil Municipal de la Ville de Niort depuis 2012.

A noter que la Municipalité arrivée au pouvoir en mars 2014 a institué, & compter du 23 juin 2014, la mise en place de la
premiere heure gratuite et une nouvelle grille tarifaire tout d'abord pour une période d’expérimentation d’'un an puis
maintenue a compter du 1¢" juillet 2015.

Bien que cette mesure se soit traduite par une augmentation d'environ 26 % du taux de fréquentation du parking entre les
annees 2014 et 2015, les modalités conventionnelles ne permettent pas I'équilibre de cette exploitation.

La VILLE DE NIORT et la SO SPACE ont donc décidé d'un commun accord par décision de leurs instances
respectives de mettre fin par anticipation a cette Délégation de Service Public (DSP) du parc de stationnement de
La Breche en date du 31 décembre 2015.

L'année 2015 constituant une période de transition pendant laquelle la SO SPACE a continué a exploiter le parking dans les
conditions financiéres déterminées comme suit :

- LaVille delégante renonce a percevoir la redevance fixe établie & 250.000 €,

- Reintégration dans le compte d'exploitation 2015, du montant des « provisions pour gros entretien et
renouvellement » pour 192.097 € et absence de nouvelle dotation pendant toute la période de
transition,

- LaVille délegante s'engage a compenser financiérement toute nouvelle évolution tarifaire y compris
I'application de la tarification au % d’heure mise en place par la loi HAMON & compter de juillet 2015.

Cet avenant a éte approuvé par le Conseil d'Administration de la SO SPACE du 23 avril 2015 et le Conseil Municipal du 19
juin 2015.

Parallelement la Ville de Niort a lancé une mise en concurrence pour un marché de prestation pour la gestion du
parking souterrain de La Bréche a Niort a compter du 1er janvier 2016 pour une durée de deux années.

Le Conseil Municipal en date du 23 novembre 2015 a attribué ledit marché a la SO SPACE.

VI. Marché de prestation de services pour la gestion du stationnement payant sur parcs de surface et
ouvrages

La SO SPACE est gestionnaire de ce marche suivant décision du Conseil Municipal du 16 décembre 2011, et qui couvre la
periode du 1 janvier 2012 au 31 décembre 2015.

A ce titre, elle gére au 31 décembre 2015 :
- 670 places gérées par horodateurs (112 en zone rouge, 26 en zone orange, et 532 en zone verte),
- La vente de macarons qui permet un stationnement au mois ou a I'année sur les places payantes par
horodateur a tarifs réduits pour les Résidents,
- 220 places sur parking Moulin du Milieu barriéré depuis le 30 juillet 2012.
- les places par abonnement pour les parkings : Jacques de Liniers, Marier, Cure, Saint Vaize, Saint
Hilaire, Henri Gelin.



- le barriérage du parking Paul-Frangois Proust.

Pour information & lissue de ce marché et suite & la consultation lancée par la Ville de Niort, la SO SPACE a
été désignée par le Conseil Municipal du 18 décembre 2015 comme titulaire du marché de prestation de
services pour la gestion du stationnement payant sur parcs et ouvrages & compter du 1¢ janvier 2016 et
regroupant les parkings

- Cure

- Marier

- Jacques de Liniers

- Moulin du Milieu

- Henri Gelin

- Saint Vaize.

VIIl. Marché pour la gestion du stationnement payant sur voirie

La SO SPACE exploite pour le compte de la Ville de Niort le stationnement sur voirie depuis le Ter octobre 1987.

Le dernier marché & bons de commande a été conclu aprés mise en concurrence le 22 octobre 2014 jusqu'au 31 décembre
2015. A cette échéance, le marché est tacitement reconductible pour une durée d’un an. La durée totale du marché
(reconduction comprise) ne peut exceder 4 ans.

Au 31 décembre 2015, 1 109 places sont gérées par 137 horodateurs (186 en zone rouge, 167 en zone orange et
756 en zone verte).

Ce nombre d'horodateurs peut varier en fonction des bons de commande émis par la Ville de Niort.

Les recettes issues des droits payés par l'usager sont gérées par les Agents SO SPACE dans le cadre de Régies pour le
compte de la Ville de Niort.

La SO SPACE gére également au titre de ce contrat les recettes issues du stationnement payé au moyen des
horodateurs portatifs embarqués (PIAF) : paiement horaire et Forfait Actif.

— Dans le cadre des deux marchés ci-dessus, la SO SPACE assure I'exploitation, I'entretien des matériels de péage pour
le compte de la Ville de Niort.

Les risques et périls de I'exploitation sont assumés par la Ville de Niort.

Les recettes issues des droits payés par I'usager sont gérées par les Agents de la SO SPACE dans le cadre de Régies pour
le compte de la Ville de Niort.

La SO SPACE pergoit une rémunération de la Ville de Niort en contrepartie de ses missions.

Pour information, par avenant n°1 notifié a la SO SPACE en date du 27 novembre 2015, en complément des
possibilités tarifaires applicables & ces zones intégrées au sein de ce marché il a eté decide de proposer aux
usagers du périmétre payant, le tarif « macaron résident ». La prise d'effet de cet avenant a éte fixée au 1%
Jjanvier 2016.

Par ailleurs un bon de commande avec effet au 1¢’ janvier 2016 est venu ajouter la gestion de 22 horodateurs

(pour 670 places de stationnement) issus de I'ancien marché de prestations de services pour la gestion du
stationnement sur parcs de surface et ouvrage.
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VIIl. - Convention de partenariat signée avec la Ville de Niort pour le dispositif de jalonnement dynamique des
parkings Marcel Paul, Hétel de Ville, La Rouliére, La Bréche et Moulin du Milieu

La Ville de Niort a décidé de mettre en place un systéme de jalonnement dynamique assurant une bonne accessibilité et
information aux usagers des parkings Marcel Paul, Hotel de Ville, La Rouliére, Moulin du Milieu et Bréche.

Ce dispositif composé de onze panneaux, permet de connaitre en temps réel le nombre de places disponibles sur les
parkings sus-désignes et notamment d'améliorer la circulation des véhicules sur les grands axes convergeant vers le
centre-ville.

La SO SPACE, en qualité d’exploitant et de gestionnaire des parkings concernés, met & disposition de la Ville de Niort les
données nécessaires pour alimenter le dispositif de jalonnement dynamique géré par la Ville de Niort.

Les termes de la convention sans contrepartie financiére disposent que :

La Ville de Niort doit :
» Porter a la connaissance de la SO SPACE toute évolution concernant le systéme mis en place ;
» Assurer le bon fonctionnement des infrastructures :

La SO SPACE s'engage, sans contrepartie financiére, a:
» Alimenter le systéme d'information géré par la Ville de Niort ;
» Coopérer avec ses services afin d'assurer un service de qualité.

Cette convention, a été agréée par le Conseil Municipal du 16 janvier 2012.

A titre d'information, depuis mi-juin 2012, la SO SPACE assure pour le compte de la Chambre de Commerce et d’Industrie
Territoriale des Deux-Sévres les missions de surveillance, d'administration des paiements et de maintenance de son parc
de stationnement sécurisé pour poids lourds situé sur le centre routier de La Créche.

Ce marche de prestation de services arrivait & échéance en juin 2015 et a l'issue d'une mise en concurrence, la SO SPACE

a été retenue comme prestataire pour une durée initiale ferme d'un an et renouvelable tacitement deux fois par période d'un
an, soit pour une durée maximale de trois ans.
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LA REPARTITION DES ABONNES
ET EVOLUTION SUR L’ANNEE
& TARIFS 2015

ABONNEMENTS

. OUVRAGES EN CONCESSION :

Les tableaux qui suivent (ANNEXES 3 & 6) permettent de mesurer I'évolution des abonnements souscrits dans les ouvrages
en concession au cours de I'exercice 2015.

= A fin décembre 2015, 1010 contrats étaient souscrits ce qui représente une augmentation de 77 contrats par rapport a
fin décembre 2014.

A souligner que le Conseil Municipal de la Ville de Niort a créé un tarif d'abonnement au parking de La Rouliére reduit tres
attractif pour les Résidents et les Actifs/Etudiants, ainsi & fin décembre 129 nouveaux contrats avaient été souscrits.

= Au 31 décembre 2015, 177 amodiations sont comptabilisées sur I'ensemble des parkings (ANNEXE 4) soit une baisse
de 15 amodiations par rapport a fin 2014 répartis comme suit :

» Parking Hotel de Ville, 2 contrats arrivant & échéance n'ont pas été renouveles :
- 'un du Conseil Général pour 6 places, cela étant il a été souscrit 6 abonnements annuels actifs en lieu et place ;
- l'autre pour 4 places souscrit par une SCI. A noter que 4 abonnements annuels actifs ont été souscrits en lieu et
place (3 a I'Hotel de Ville et 1 a La Rouliere).

» Parking Marcel Paul : 1 contrat pour 5 places souscrit par le Conseil Général n'a pas été renouvele a son
échéance. Trois abonnements annuels au tarif actif ont &té souscrits en lieu et place.

Il. PARCS EN PRESTATION :

L'’ANNEXE 7 ci-aprés fait ressortir les mouvements enregistrés au niveau des abonnements souscrits sur les sites objet du
marché de prestation pour la « gestion du stationnement payant sur parcs de surface et ouvrages ».

= A fin décembre 2015, 119 contrats étaient actifs ce qui marque une baisse de 10 contrats par rapport a fin décembre
2014.

A noter que la borne implantée sur le parking Saint Hilaire permettant d'éditer les vignettes d'abonnement était obsolete ce
qui rendait sa réparation impossible.

Parallélement, la Ville de Niort réfléchit & moyen terme a un aménagement autour de I'église Saint Hilaire qui pourrait
s'accompagner d'une diminution, voire d’une suppression d'emplacements de stationnement . sur troftoir génant les
cheminements piétons ou handicapés notamment.

Pour ces raisons, la Ville de Niort a décidé de metire un terme au stationnement par abonnement sur ce site au 31
décembre 2019.

= |l est rappelé que le garage Saint Vaize a en outre la particularite de comporter 29 amodiations souscrites directement
auprés de la Ville de Niort depuis la construction de l'ouvrage. La gestion de ces 29 concessions de long terme ne transitent
pas dans les comptes de la SO SPACE.

5 Par ailleurs, depuis novembre 2009 la Municipalité a mis en place le dispositif du macaron pour répondre au besoin de
stationnement d'un certain nombre de résidents niortais. A fin décembre 2015, il est comptabilisé un total de 558
souscripteurs (ANNEXE N°8) en baisse de 13,22 % par rapport a fin 2014.

Il est intéressant de souligner la souplesse de ce dispositif qui permet aux Résidents un achat des macarons selon leur
besoin en stationnement, variable d’'un mois sur l'autre et qui répond ainsi & la demande des résidents notamment du

secteur B les plus consommateurs.
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S'agissant du MACARON Résident, & fin décembre 2015 il est enregistré 558 souscripteurs (- 13,22 % par rapport & fin
2014). On notera qu'au cours de I'année 2015 il a été vendu 1642 macarons mensuels (+ 1,92% par rapport & 2014) et 291
macarons annuels (+ 15,48% par rapport a 2014).

/ll. LA VOIRIE :

Le NOUVEAU PIAF initie en 2012 et mis & la disposition des usagers dispose d'un fonctionnement plus écologique puisque
les rechargements se font sur www.monpiaf.fr ou aupres de la SO SPACE.

Il permet de s'acquitter des droits de stationnement sur les places payantes par horodateurs.

A fin décembre 2015, 991 PIAF sont en service (+ 126 par rapport a fin 2014) (ANNEXE N°9) :
> 446 au tarif normal
» 191 avec le tarif Résident/Actif Horaire
» 354 avec le tarif Forfait Actif ce qui représente une augmentation de 28,26 % par rapport a fin 2014.

En complément depuis avril 2012, le FORFAIT ACTIF, accessible par ce boitier PIAF, permet aux usagers (tout salarié
travaillant dans le perimétre du stationnement payant ou tout employeur souhaitant en faire bénéficier ses salariés) venant
travailler en centre-ville de stationner & 1,50 €/jour sur un choix de 500 places réparties sur les parkings ceinturant le cosur
de ville & savoir : TARTIFUME, BELLUNE, CAPUCINS, CHANZY et Avenue de LA ROCHELLE. Ce nouveau tarif est
principalement a l'origine de I'augmentation du nombre de boitiers en service.

Il est rappelé que le tarif FORFAIT ACTIF est systématiquement activé avec un parking attitré parmi ceux cités ci-avant.

Afin de repondre a l'afflux de demandes sur le parking Bellune, le Conseil Municipal en date du 18 mai 2015 a créé la
possibilité pour les usagers Forfait Actif de stationner sur Bellune ou Tartifume en fonction des places disponibles au
moment de leur stationnement.

A fin decembre 2015, sur 991 PIAF, 354 sont utilisés par des usagers ayant activé le tarif FORFAIT ACTIF répartis comme
suit :

- Tartifume : 159

- Bellune : 116

- Chanzy : 10

- Capucins : 11

- La Rochelle : 58.
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LES TARIFS DU STATIONNEMENT 2015
Ci-dessous le récapitulatif de I'évolution tarifaire au cours de I'annee 2015 :

Conseil Municipal de la Ville de Niort en date du 13 mars 2015 : décision de la gratuité du stationnement dés
18 heures sur des rues de I'hyper-centre qui passent en zone orange soit environ 200 places.
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Conseil Municipal de la Ville de Niort en date du 18 mai 2015 : Afin de permettre aux usagers des
des parkings.

parkings Bellune et Tartifume de bénéficier d'une possibilité de stationner dans 'un ou l'autre parking (en fonction des
emplacements disponibles), il est proposé de permettre aux utilisateurs du « forfait actif » de stationner sur I'un ou l'autre



o Conseil Municipal de la Ville de Niort en date du 19 juin 2015 :

La loi HAMON du 17 mars 2014 (N°2014-344) relative & la consommation, introduit I'obligation, & compter du 1" Juillet
2015, d'une tarification par pas de quinze minutes au plus, aux usagers des parcs publics pour les stationnements
inférieurs a 12 heures et payés a la durée.
Cette nouvelle disposition légale concerne la tarification horaire applicable sur les cing parkings suivants :
- Ouvrages concédés ou affermés :
=> Marcel Paul (horaires et abonnés)
=> La Rouliere (horaires et abonnés)
=>» Hbtel de Ville (horaires et abonnés)
=> LaBréche (horaires et abonnés)
-Parc de surface en prestations de services :
=>» Moulin du Milieu (horaires).

Pour répondre aux directives de cette loi, le Conseil Municipal de la Ville de Niort a décidé la refonte des tarifs en intégrant
les données suivantes :

- Maintien de la 1ére heure gratuite dans le parking de la Breche de 7h00 a 20h00 avec tarification attractive :

- Maintien de la « pause déjeuner » entre 12 et 14h00 & 1 €uro ;

- Une amplitude de stationnement en journée (7h00 & 20h00) identique dans tous ces parkings y compris au

Moulin du Milieu ;

- Des tarifs diumnes identiques pour les parkings de I'Hétel de Ville et du Moulin du Milieu ;

- Des tarifs identiques pour les parkings Marcel Paul et la Rouliére ;

- La modification des forfaits Marcel Paul et La Rouliére.

e Conseil Municipal de la Ville de Niort en date du 14 septembre 2015 : Modification de 'amplitude
horaire de stationnement payant sur le parking du Moulin du Milieu (de 9h00 & 20h00 au 1¢* octobre 2015).

o Conseil Municipal de la Ville de Niort en date du 23 novembre 2015 : Décision de création d'un tarif
attractif d'abonnements en grand nombre au parking Marcel Paul & compter du 1¢ décembre 2015.

e Conseil Municipal de la Ville de Niort en date du 18 décembre 2015 :
- Modification de la dénomination du parking Espace Niortais en parking « Hotel de Ville »,
- Suppression du stationnement payant par abonnement sur le parking Saint Hilaire.

Un guide tarifaire détaillant I'ensemble de l'offre de stationnement a été édité & l'initiative de la SO SPACE en direction des
usagers du stationnement (cf. ANNEXE 10 —tarifs en vigueur au 01/01/2016).

Depuis 30 ans maintenant la SO SPACE assure des missions de services publics dans la gestion du stationnement
de la Ville de Niort.

L’exploitation simultanée des différents sites niortais lui permet d’optimiser ses colits via la mutualisation des
moyens humains et techniques situés 64 avenue Saint Jean d’Angély et dans le poste de Gestion Centralisé du
parking de La Bréche et ainsi d’assurer la gestion, I'exploitation et la surveillance 24h/24.



MOYENS COMMUNS MIS EN CEUVRE POUR L’EXECUTION DES MISSIONS DE SERVICE PUBLIC CONFIEES :

1. L’ENTRETIEN DES MATERIELS

Le schéma de circulation des informations entre les différents services, instauré par la Direction de la SO SPACE permet
d'assurer fluidité de transmission et reactivité d'intervention.

Ainsi toutes les données provenant directement des usagers ou remontant des terminaux informatiques de la GTC sont
traitées sur site trés rapidement. A noter qu'une modemisation de ces réseaux de connexions s'est opérée en 2011 pour
passer du filaire a la fibre optique.

L’équipe des 4 techniciens assure la plupart des travaux de réparations courantes jusqu'au niveau 4 pour lesquels ils sont
formés, ce qui permet de solutionner la majorité des défaillances techniques.

Pour ce faire la SO SPACE a investi dans I'acquisition d'outils (dotation individuelle en outillage FACOM des techniciens) et
matériels nécessaires (plateforme élévatrice pour tous les travaux en hauteur,...).

En outre, chaque technicien a reu un Equipement Individuel de Protection pour effectuer les réparations en application des
regles de sécurité.

De plus, des formations et recyclages leur sont dispensés pour leur permettre d'acquérir de nouvelles compétences ou de
mettre & jour leurs connaissances.

Lorsque les travaux & réaliser dépassent les compétences en interne, la SO SPACE fait appel & des entreprises extérieures
aprés mise en concurrence organisée dans le respect de 'ordonnance de juin 2005 applicable aux marchés des SEM
(jusqu'au 27 mars 2016) dés lors qu'elles interviennent pour leur propre compte.

En fonction du montant et de I'objet des marchés, parmi les criteres de sélection figurent :
- qualité de prestations
- valeur technique
- colt
- performance en matiére de développement durable...

Un tel mode de fonctionnement permet d'assurer & I'usager une continuité et une qualité dans le service public fourni.

La SO SPACE assure par ailleurs la mise aux normes des différents matériels équipant les parkings et permettant leur
exploitation tels les ascenseurs, systeme de ventilation,...

2. LA COMMUNICATION

La SO SPACE assure la valorisation de ['offre de stationnement selon deux vecteurs :

a) D’une maniére globale :

=> L'ensemble des tarifs du stationnement y compris les emplacements sécurisés pour vélos, est détaille dans un
GUIDE DU STATIONNEMENT produit par la SO SPACE qui comprend en outre un plan de tout le périmetre du
stationnement payant localisant les parkings.

Le Guichet d'accueil du public de la Ville de Niort, la SEM des HALLES, la CCI, I'Association des Commergants du
centre-ville sont également des relais de distribution de ce Guide.
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=>Depuis avril 2013, toutes les informations sur le stationnement payant géré par la SO SPACE sont en ligne sur
www.so-space.fr, ce site relais également toutes les actualités de la SO SPACE (mise en place de I'heure gratuite dans le
parking de La Breche, nouveaux tarifs d'abonnement).
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=> A noter que depuis 2012, la Ville de Niort a mis en place un systéme de jalonnement dynamique assurant une bonne
accessibilite et information aux usagers des parkings Marcel Paul, Espace Niortais, La Rouliére, Moulin du Milieu et Bréche.

Ce dispositif composé de onze panneaux, permet de connaitre en temps réel le nombre de places disponibles sur les
parkings sus-désignés et notamment d'améliorer la circulation des véhicules sur les grands axes convergeant vers le
centre-ville.

La SO SPACE en qualité d'exploitant et de gestionnaire met a disposition de la Ville de Niort les données nécessaires pour
alimenter ce dispositif géré par cette derniére.

b) D’une maniére ciblée :

=> Dans les parkings Breche, Hotel de Ville, Marcel Paul des panneaux du plan du centre de Niort avec insertion de
publicités des commerces ou autres points recevant du public jouxtant le parking concerné sont installés (43 au total).

-4 écrans LED diffusent de la publicité dynamique dans les parkings suivants :
- 2alaBréche
- 1al'Hétel de Ville
- 1aMarcel Paul.

=> Poursuite de la communication sur le théme « 6600 places de stationnement et la 1ére heure gratuite dans le parking
de La bréche » relayée sur:

- NRJ et RTL2 vagues de relance jusqu'a fin avril 2015

- Relais sur le site internet www.so-space. fr.
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=> Campagne de communication fin du 1= semestre 2015 relative (ANNEXE 11) :
- Au maintien de la 1¢ heure gratuite dans le parking de La Breche,
- Alamise en place de la tarification au % d’heure dans les parkings Bréche, Marcel Paul, La Rouliere,
Hotel de ville et Moulin du Milieu.
Supports :
- LA NOUVELLE REPUBLIQUE 79 et TMV
- LE COURRIER DE L'OUEST et NIORT MA VILLE
- NIORT EN POCHE
- Spots sur RTL2 et NRJ
- Affichage sur 22 taxis rayonnant sur Niort, Parthenay et Melle.

= Flyer sur le méme théme & l'occasion du VIDE GRENIERS de Niort en octobre 2015 intégrant un plan du périmétre du
stationnement payant affichant I'offre de stationnement.

= Fin 2015 en amont des fétes de fin d'année, un large affichage sur les arriéres de bus de la Ville de Niort (26) a été
lancée semaines 48 et 51 pour rappeler la mise en place de la tarification au % d’heure et le maintien de I'heure gratuite au
parking de La Breche (ANNEXE 12).

=> Réédition du GUIDE DU STATIONNEMENT véritable boite a outil des usagers du stationnement.

3. DEMARCHE QUALITE ET RSE

A. SATISFACTION DE L'USAGER
Le sens de I'écoute et la réactivité de 'ensemble du personnel de la SO SPACE ont permis d'assurer la satisfaction des
usagers du stationnement. Voir dans chaque contrat le détail des retours clients.

B. RESPONSABILITE SOCIETALE D’ENTREPRISE
1) FORMATIONS

= A fin 2015, les 4 techniciens de la SO SPACE avaient requ une formation de Sauveteur Secouriste du Travail
et 2 avaient recu une formation SIAPP 1 (dipldme d'agent des Services de Sécurité Incendie et d'Assistance a
Personne de niveau 1).

= Par ailleurs, les Techniciens de la SO SPACE amenés a porter assistance a la clientéle des parkings ont regu
une formation visant & acquérir des connaissances de base en anglais.

2) VEHICULE ELECTRIQUE

Il est en outre rappelé que résolument impliquée pour la réduction de l'impact environnemental des déplacements la
SO SPACE posséde un véhicule électrique (RENAULT KANGOO ZE) pour répondre & ses besoins de mobilite et
interventions de proximité.

La SO SPACE continue ainsi de développer ses éco-pratiques, pour toujours mieux satisfaire les usagers du stationnement.
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1.1 MARCEL PAUL

111 COMPTES
(voir annexe 13)

1.1.2 LA PRESENTATION DU SERVICE DELEGUE

— Caractéristiques du contrat

Le contrat de concession signé entre la Ville de Niort et la SO SPACE en date du 9 mars 1988, d'une durée de 80 ans, a
confié & cette derniére la construction puis I'exploitation de ce parking. Ce traité est complété au 31.12.14 par six avenants
dont le demnier qui a été approuvé en date du 20 décembre 2006 par le Conseil de Surveillance de la SO SPACE porte sur
le montant de la redevance versée par le Concessionnaire 4 la Collectivité, la fixant & 1% du chiffre d'affaires de l'année
précédente et reconduisant cette disposition pour les exercices suivants.

La durée d'amortissement technique de I'ouvrage est de 40 ans (hors matériel d'exploitation).

— Caractéristiques de I'ouvrage

Situé a 5 minutes du centre-ville, ce parking en ouvrage aérien sur 5 niveaux, dont une terrasse, benéficie d'un apport en
lumiére naturelle constitue une solution pour un stationnement rapide et agréable a proximité immediate du centre-ville.

Pour rappel en 2009, la SO SPACE a opéré une inversion des entrées/sorties, I'accés se faisant maintenant directement de
I'avenue de Paris via la rue Marcel Paul.

Le parking Marcel Paul d'une capacité de 471 places, est ouvert 24h/24 regoit une clientéle d'horaires, d'abonnés et
d'amodiataires.

Cet ouvrage propose en son rez-de-chaussée 51 places accessibles aux véhicules d'une hauteur inferieure & 2,40 m dont
12 réservées aux véhicules utilitaires.
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=> Depuis le 1er juin 2010, un local & vélos proposant 15 arceaux a été réalisé dans I'enceinte du parking Marcel Paul,
Ce local sécurisé est installé au niveau 0 du parking a proximité de la porte piéton donnant accés rue Tartifume.
L'abonné au moyen du badge qui lui est remis & la souscription de son abonnement, peut accéder & ce local 24h/24.

Le lancement de ce nouveau service favorisant la multimodalité avait été appuyé par une campagne publicitaire soutenue.

=> Optimisation de 'ouvrage :
- 14 panneaux du plan du centre-ville de Niort avec insertion de publicités des commerces ou autres points recevant
du public jouxtant le parking concerné est installé.
- 1 panneau-écran a LED diffuse de la publicité dynamique

=> SERVICE RENDU A LA CLIENTELE : Gréce & un mode de gestion centralisée a partir d'un poste central de gestion
situe dans le local d'exploitation du parking de la Bréche, il est possible d'assurer la surveillance en différents points du
parking et 'assistance & la clientéle 24 h / 24 h, ceci avec un effectif de trois opérateurs qui interviennent de 8 h 423 h et
7JI7. En dehors de cette plage, un opérateur extérieur agréé, équipé d'un poste central identique a celui de la SO SPACE
prend le relais.

— Les matériels et contrats de maintenance

Le tableau ci-apres (ANNEXE 14) liste les matériels par nature, et indique leur date de mise en service. Il précise également
les contrats de maintenance souscrits.
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— La tarification

Ci-aprés sont présentés les tarifs de stationnement votés par le Conseil Municipal des 19 décembre 2014 et 19 juin 2015 :

MARCEL PAUL

471 places en centre-ville

m Stationnemsnt '

REES

- Les tarifs horaires sont présentés ci-contre.
- Tarifs abonnements :

ABONNEMENTS | Normal Résident Actif
Mensuel 55 €uros 40 €uros 50 €uros
Annuel 550 €uros | 400 €uros | 500 €uros

En complément le Conseil Municipal du 23 novembre 2015 a créé un
tarif attractif d’abonnements en grand nombre valable dans le parking
Marcel Paul :

PARKING MARCEL PAUL : TARIF MENSUEL GROUPE

noraire ot ohDI A0NTE ... _...050 €
w Stationnement e 1IDE . o 50
payant 24 n/24 e souscrits P uTtaub0T prxduiTanileT e ot
tous les jours IS0, ... 150 €
y;nnm&is et N Prix
dimanches
# Toute tranche
horaire entamés
8st dus. 3005 3 500020 € gar 74h
5h00 & 10R00...0,10 € par 124 h . . . o
10000 8 1300D..... —— GRATUNF -Des Forfaits de stationnement temporaires peuvent aussi étre

- ne Tartiuma
€) sortie voilures

\

le parking
MARCEL PAUL

La SO SPACE développe la multi-modalité
et propose un nouveau service.

ABONNEMENTS
5 €/mois 50 €/an

Beneficizire d'un abonnemant véhiculs

1€/mois 10 €/an

MODALITES

) enirde voitures

souscrits :

| TARIFS «Forfaits parkings»
remboursables.

Salon places disponibles. Non
A souscrire suprés de la SO SPACE evant ufiisation.

MARCEL LA HENRI SAINT | ESPACE
PAUL |ROULIERE| GELIN JEAN | NIORTAIS

Furtall icketbadge pemiy.... 1500 € 24 heures BE 8£

Week-end 10£ 12€
i B i
el maine 7jours Il 20€ P 25<

- vue de b Boule d0r 1 mois

Carie perdue

Caulion

Les abonnements vélos installés dans le local sécurise du parking Marcel Paul sont souscrits
a un tarif incitatif voté par le Conseil Municipal 31 mai 2010 et visant a étre une mesure
incitative :

= Pour tout public : 5 €uros/mois ou 50 €uros/an,

= Pour tout bénéficiaire d'un abonnement véhicule (dans I'un des parkings de la Ville
de Niort) : 1 €uro TTC/mois ou 10 €uros TTC/ an.
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1.1.3 LES INDICATEURS D’EXPLOITATION

=>» Afin d'apporter une information claire et précise a la clientéle, un panneau d'information détaillant les tarifs horaires et
forfaits est apposé a I'entrée du parking.

=» La communication 2015 axée principalement sur la mise en place de la tarification au % d'heure notamment dans le

parking Marcel Paul ainsi que le maintien de la 1¢ heure gratuite dans le parking de La Bréche est détaillée dans la partie «
Moyens communs mis en ceuvre pour 'exécution des missions de service public confiées ».

— La fréquentation

[ Le graphique du nombre de tickets horaires délivrés (25 572), (ANNEXE 15) fait ressortir une baisse de 12,72 % en 2015
par rapport a 2014.

O Les indicateurs de fréquentation des abonnés sont présentés dans la partie « LA REPARTITION DES ABONNES ET
EVOLUTION SUR L'ANNEE PAR RAPPORT A N-1 ». (ANNEXE 3)

Au 31.12.15 le nombre d'abonnés était de 243 ce qui représente une variation de — 5 contrats par rapport & fin décembre
2014. Cette variation est en partie liée :

- Ala consommation de MACARONS & un prix attractif pour les résidents (15 €uros par mois). Bien que le nombre
de souscripteur a baissé (- 13,22 %) par rapport a 2014, au cours de I'année 2015 il a été vendu 1642 macarons
mensuels (+ 1,92 % par rapport a 2014) et 291 macarons annuels (+ 15,48 % par rapport & 2014).

- Le choix opéré par un grand nombre d'Actifs d'opter pour le paiement du stationnement grace au FORFAIT ACTIF
destiné a procurer a un prix trés accessible aux personnes travaillant en centre-ville un stationnement sur quelques
parkings de surface de la premiére ceinture du centre-ville.

Sur 'année leur chiffre a augmenté d'un peu plus de 28 % pour atteindre 354 utilisateurs.
[ A fin décembre 2015, 114 contrats d'amodiations étaient souscrits (ANNEXE 4) : - 5 par rapport & 2014.

Il a été enregistré un certain nombre de mouvements (fins de contrat / souscriptions) au cours de I'année ecoulée : voir la
section « LA REPARTITION DES ABONNES ET EVOLUTION SUR L'ANNEE PAR RAPPORT A N-1 ».

— Les indicateurs de la qualité de service

Le sens de I'écoute et la réactivite de I'ensemble du personnel de la SO SPACE ont permis d'assurer la satisfaction des
usagers du stationnement.

Aucune réclamation émanant de la clientéle n'a été enregistrée (sur cahier, recue par courrier, téléphone ou mail).
O Service e-clic : A noter que la SO SPACE met a la disposition des usagers du stationnement (clients ou non) une
adresse e-mail permettant aux usagers de linterroger sur leurs cas particuliers et d'obtenir rapidement réponse a leur

besoin.

O Via le site internet de la SO SPACE un formulaire de contact permet d’apporter dans la journée (ou maximum 48 heures)
une réponse a toute interrogation.
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1.1.4 LES TRAVAUX SIGNIFICATIFS

Les informations ci-aprés permettent d'informer la Collectivité sur I'état du patrimoine.

> Les annexes 16 et 17 présentent un état du suivi du programme d'investissements et gros entretien nécessaires au
maintien en bon état des équipements et matériels permettant la marche de I'exploitation du service public ainsi que la
charge economique correspondante.

— Les gros entretiens / renouvellement d’équipements / nouveaux investissements au cours de I'exercice
2015

En raison des besoins a trouver des sources d'économies nécessités par le résultat d’exploitaiton du parking de La Breche,
il a été décidé de limiter volontairement les travaux de gros entretien et de renouvellement au titre de 2015 :

- Des travaux de réfection de résine ont été réalisés aux niveaux 0 et 1 sur certaines zones.
Par ailleurs, la SO SPACE se conformant a la réglementation a fait réaliser un Agenda d'Accessibilite Programmee
(Ad' AP) des parkings Marcel Paul, La Rouliére, Espace Niortais et Saint Jean. En effet la loi du 11 février 2005 prevoit la

mise en accessibilité de tous les établissements et installations recevant du public pour le 1er janvier 2015.

L'Agenda d'Accessibilité Programmée correspond a un engagement de réaliser des travaux dans un délai déterminé
(jusqu'a 3 ans, sauf cas trés particuliers), de les financer et de respecter les regles d'accessibilité.

L'élaboration d'un Agenda d'Accessibilité Programmée qui correspond a un engagement de réaliser des travaux dans un
délai déterminé (jusqu'a 3 ans, sauf cas trés particuliers), de les financer et de respecter les régles d'accessibilite, permet
de se mettre en conformité.

— Les projets

e Mise en place de panonceaux publicitaires sur les barrieres d’entrée/sortie.
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1.21 COMPTES
(voir annexe 18)

1.22 LA PRESENTATION DU SERVICE DELEGUE

— Caractéristiques du contrat

Le contrat de concession signé entre la Ville de Niort et la SO SPACE en date du 26 juin 1990, d'une durée de 80 ans, a
confié a cette demiére la construction puis I'exploitation de ce parking. Ce traité est complété au 31.12.14 par 3 avenants
dont le dernier, approuvé en date du 20 décembre 2006 par le Conseil de Surveillance de la SO SPACE porte sur le
montant de la redevance versée par le Concessionnaire & la Collectivité, la fixant & 1% du chiffre d'affaires de I'année
précédente et reconduisant cette disposition pour les exercices suivants.

La durée d’amortissement technique de 'ouvrage est de 40 ans (hors matériel d'exploitation).

— Caractéristiques de 'ouvrage

Au ceeur du quartier historique de Niort, @ 300 métres des Halles et a quelques minutes du reste de I'hypercentre et des
commerces, ce parking en ouvrage sur 3 niveaux offre une solution de stationnement aux Résidents, aux personnes
travaillant en centre-ville mais également a une clientele horaire depuis le 23 juin 2009.

De plus, des contrats d'abonnement longue durée (amodiations) peuvent y étre souscrits.

Le parking La Rouliére d'une capacité de 350 places est ouvert 24h/24.
Gréce a un mode de gestion centralisée & partir d'un poste central de gestion situé a proximité, il est possible d’assurer la
surveillance et I'assistance a la clientéle 24 h / 24 h, ceci avec un effectif de trois opérateurs qui interviennentde 8 h 323 h

et 7J/7. En dehors de cette plage, un operateur extérieur équipé d'un poste central identique a celui de la SO SPACE prend
le relais.

— Les matériels et contrats de maintenance

Le tableau ci-apres (ANNEXE 19) liste les matériels par nature, et indique leur date de mise en service. Il précise également
les contrats de maintenance souscrits.
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— La tarification

Ci-aprés sont présentés les tarifs de stationnement votés par le Conseil Municipal des 19 décembre 2014 et 19 juin 2015 :

ABONNEMENTS | Normal Résident Actif

Mensuel 55 €uros 40 €uros | 50 €uros
Annuel 550 €uros | 400 €uros | 500 €uros
‘ N Des Forfaits de stationnement temporaires peuvent aussi étre souscrits
LA ROULIERE
350 places en centre-ville
e T | TARIFS «Forfaits parkings»
nhorairs ot onaonts ... .. 030€ Seion places disponibles. Non remboursables.
abornements. r b A souscrire supréa de la 50 SPACE svent utiisstion.
w Stationnement m:m .
e - Crior
L i s PAiR nouufnf NIORTAIS
jours férids. Zmans
o Toute tranche e e i 24 heures
horirs entamaa oo g 0.10 € r VAN
a5t dua. WN0oR13M0 ... . ... .. skl we&k'end 10€ 1ﬂ€ iug 12€

Semaine 7 jours QWAE=E 20 £ WAES 25€

1 mois

Carie perdue

1oE IS
nfsa I
108 e

Caution

B EN00 ... e

1.2.3 LES INDICATEURS D’EXPLOITATION

= Afin d'apporter une information claire et précise a la clientéle, un panneau d'information détaillant les tarifs horaires et
forfaits a été apposé a I'entrée du parking.

= La communication 2015 axée principalement sur la mise en place de la tarification au % d'heure notamment dans le
parking La Rouliére ainsi que le maintien de la 1¢ heure gratuite dans le parking de La Bréche, est détaillée dans la partie
« Moyens communs mis en ceuvre pour I'exécution des missions de service public confiées ».
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— La fréquentation

O Graphigue du nombre de tickets horaires délivrés (ANNEXE 20).
Le nombre cumuleé de tickets horaires délivrés (5 245) a fin décembre 2015 est en baisse de 21,25 % par rapport a 2014
soit — 1 415 véhicules.

0 Les indicateurs de fréquentation des abonnés sont présentés dans la partie « LA REPARTITION DES ABONNES ET
EVOLUTION SUR L'ANNEE N PAR RAPPORT a N-1 » (ANNEXE 3).

Au 31.12.15 le nombre d'abonnés était de 257 marquant une augmentation de 68 contrats par rapport a fin décembre 2014.
Cette variation positive est principalement liée & la souscription de 129 contrats Résident ou Actif/Etudiant en cours d'année
au nouveau tarif trés attractif de 30 €/mois ou 300 €/an.

O A fin décembre 2015, 1 contrat d'amodiation était souscrit (ANNEXE 4).

— Les indicateurs de la qualité de service

Le sens de I'écoute et la réactivité de I'ensemble du personnel de la SO SPACE ont permis d'assurer la satisfaction des
usagers du stationnement.

Aucune réclamation émanant de la clientele n'a été enregistrée (sur cahier, regue par courrier, téléphone ou mail).

O Service e-clic : A noter que la SO SPACE met a la disposition des usagers du stationnement (clients ou non) une
adresse e-mail permettant aux usagers de l'interroger sur leurs cas particuliers et d’obtenir rapidement réponse a leur
besoin.

0 Via le site internet de la SO SPACE un formulaire de contact permet d'apporter dans la journée (ou maximum 48 heures)
une réponse a toute interrogation.

1.2.4 LES TRAVAUX SIGNIFICATIFS

Les informations ci-aprés permettent d’'informer la Collectivité sur I'état du patrimoine.

> Les annexes 21 et 22 présentent un état du suivi du programme d'investissements et gros entretien nécessaires au
maintien en bon état des équipements et matériels permettant la marche de I'exploitation du service public ainsi que la
charge économique correspondante.

— Les gros entretiens / renouvellement d’équipements / nouveaux investissements au cours de I'exercice
2015

En raison des besoins & trouver des sources d'économies nécessités par le résultat d'exploitaiton du parking de La Bréche,
il a été décidé de limiter volontairement les travaux de gros entretien et de renouvellement au titre de 2015 :
- Des travaux de réfection de résine ont été réalisés au niveau -1 sur certaines zones.

Par ailleurs, la SO SPACE se conformant a la reglementation a fait realiser un d'Agenda d’Accessibilité Programmée
(Ad’ AP) des parkings Marcel Paul, La Rouliére, Hotel de Ville (anciennement Espace Niortais) et Saint Jean. En effet la loi
du 11 février 2005 prévoit la mise en accessibilité de tous les établissements et installations recevant du public pour le 1er
janvier 2015.

L'’Agenda d'Accessibilité Programmée correspond a un engagement de réaliser des travaux dans un délai déterminé
(jusqu'a 3 ans, sauf cas trés particuliers), de les financer et de respecter les régles d'accessibilité.
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L'élaboration d’'un Agenda d'Accessibilité Programmée qui correspond & un engagement de réaliser des travaux dans un
délai déterminé (jusqu'a 3 ans, sauf cas trés particuliers), de les financer et de respecter les régles d'accessibilité, permet
de se mettre en conformité.

— Les projets

e Mise en place de panonceaux sur barriéres d'entrée/sortie.
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1.3.1 COMPTES
Voir annexe 23

1.3.2 LAPRESENTATION DU SERVICE DELEGUE

— Caractéristiques du contrat

Le contrat de concession signé entre la Ville de Niort et la SO SPACE en date du 22 juillet 1994, d'une durée de 40 ans, a
confie a cette deriére la construction puis I'exploitation de ce parking. Ce traité est complété au 31.12.15 par 4 avenants
dont le dernier qui a eté approuvé en date du 20 décembre 2006 par le Conseil de Surveillance de la SO SPACE porte sur
le montant de la redevance versée par le Concessionnaire a la Collectivité, la fixant & 1% du chiffre d'affaires de I'année
précedente et reconduisant cette disposition pour les exercices suivants.

La duree de la concession a été calée sur la durée d’'amortissement technique de I'ouvrage, hors matériel d'exploitation.

— Caractéristiques de I'ouvrage

Ce parking en ouvrage sur 3 niveaux plus un % niveau, situé a deux pas du cceur de ville, offre une solution de
stationnement aux personnes travaillant en centre-ville mais également aux résidents qui représentent la majorité des
abonnés.

Le garage Saint Jean a une capacite de 130 places, est ouvert 24h/24 et regoit une clientéle d'abonnés ainsi que
d'amodiataires.

Le garage Saint Jean comprend en plus 16 places privatives qui sont isolées sur le premier demi-niveau et pour lesquelles
les usagers disposent d'un droit d'acces par les rampes d'entrée et sortie de la partie publique de l'ouvrage.

Pour rappel, Au déebut de I'exploitation de cet ouvrage, ces 16 places avaient été isolées et affectées & un promoteur privé
(places integrées physiquement dans le parking mais gérées différemment des autres places).

La SO SPACE a facturé ces charges qui ont été réglées les premiéres années par le promoteur. Mais la situation n'étant
pas pérenne il a fallu trouver un consensus entre les parties. Une convention a finalement pu étre signée et I'année derniére
les propriétaires des places ont accepté de payer toutes les sommes dues.

Gréce a un mode de gestion centralisée & partir d'un poste central de gestion situé & proximité, il est possible d'assurer la
surveillance et I'assistance a la clientele 24 h / 24 h, ceci avec un effectif de trois opérateurs qui interviennentde 8 h 423 h
et 7J/7. En dehors de cette plage, un opérateur extérieur équipé d'un poste central identique & celui de la SO SPACE prend
le relais.
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— Les matériels et contrats de maintenance

Le tableau ci-aprés (ANNEXE 24) liste les matériels par nature, et indique leur date de mise en service. Il précise également
les contrats de maintenance souscrits.

— La tarification

Ci-aprés sont présentés les tarifs de stationnement votés par le Conseil Municipal du 19 décembre 2014 :

Normal Résident Actif
Mensuel 70 €uros 60 €uros 65 €uros
Annuel 700 €uros 600 €uros | 650 €uros
ST-JEAN . . . B _
146 places en centre-ville Des Forfaits de stationnement temporaires peuvent aussi étre souscrits :
B St - 5
o Te—T | TARIFS «Forfaits parkings»
el o AR JOOE Selon placea disponiblea. Non remboursables.
ous férida. %’;ﬂ“':n“:ﬂ::}ggg A souscrire auprés de la 50 SPACE avant utiisstion.
pm noquuE mms
U — - i
€3 enirees, sortss pletins ;’5;
" £ Week-end 1ﬂ€ 1ﬂ€ 1ﬂ€ 12€
&/
-7 senaine 710 [EX 20 [EX <
—— 1 mois

N Carle perdue

Caution

1.3.3. LES INDICATEURS D’EXPLOITATION

= Afin d'apporter une information claire et précise a la clientéle, un panneau d'information détaillant les tarifs horaires et
forfaits a été apposé a I'entrée du parking.
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— La fréquentation

O Les indicateurs de frequentation des abonnés sont présentés dans la partie « LA REPARTITION DES ABONNES ET
EVOLUTION SUR L'ANNEE PAR RAPPORT a N-1 » (ANNEXE 3).

Au 31.12.15 le nombre d'abonnés était de 124 ce qui représente une baisse de 6 contrats par rapport & fin 2014.

O A fin decembre 2015, 50 contrats d’amodiations étaient souscrits : aucune variation par rapport a 2014. Voir 'annexe 4.

— Les indicateurs de la qualité de service

Le sens de I'ecoute et la réactivité de I'ensemble du personnel de la SO SPACE ont permis d'assurer la satisfaction des
usagers du stationnement.

Aucune réclamation émanant de la clientéle n'a éte enregistrée (sur cahier, regue par courrier, téléphone ou mail).

O Service e-clic : A noter que la SO SPACE met & la disposition des usagers du stationnement (clients ou non) une
adresse e-mail permettant aux usagers de linterroger sur leurs cas particuliers et d'obtenir rapidement réponse & leur
besoin.

0 Via le site internet de la SO SPACE un formulaire de contact permet d'apporter dans la journée (ou maximum 48 heures)
une reponse a toute interrogation.

1.3.4 LES TRAVAUX SIGNIFICATIFS

Les informations ci-apres permettent d'informer la Collectivité sur I'état du patrimoine.

> Les annexes 25 et 26 presentent un état du suivi du programme d'investissements et gros entretien nécessaires au
maintien en bon état des equipements et matériels permettant la marche de I'exploitation du service public ainsi que la
charge économique correspondante.

— Les gros entretiens / renouvellement d'équipements / nouveaux investissements au cours de 'exercice
2015

En raison des besoins & trouver des sources d'économies nécessités par le résultat d'exploitaiton du parking de La Bréche,
il a eté decide de limiter volontairement les travaux de gros entretien et de renouvellement au titre de 2015 :

- Suite a la consultation lancée sur 2014, réalisation début 2015 des travaux de réhabilitation et mise en
sécurite des systemes de sécurité incendie du parking « Saint Jean ».

Par ailleurs, la SO SPACE se conformant & la réglementation a fait réaliser un d’Agenda d'Accessibilité Programmée
(Ad’ AP) des parkings Marcel Paul, La Rouliére, Espace Niortais et Saint Jean. En effet la loi du 11 février 2005 prévoit la
mise en accessibilité de tous les établissements et installations recevant du public pour le 1er janvier 2015.

L'’Agenda d'Accessibilitt Programmée correspond a un engagement de réaliser des travaux dans un délai déterminé
(jusqu'a 3 ans, sauf cas trés particuliers), de les financer et de respecter les régles d'accessibilité.

L'élaboration d'un Agenda d'Accessibilité Programmée qui correspond & un engagement de réaliser des travaux dans un

délai determiné (jusqu'a 3 ans, sauf cas trés particuliers), de les financer et de respecter les régles d'accessibilité, permet
de se mettre en conformité.

31



Préambule : par décision du Conseil Municipal du 18 décembre 2015 il a été décidé de la modification de la
dénomination du parking « Espace Niortais » en parking « Hotel de Ville ».

1.41 COMPTES
Voir annexe 27

1.4.2 LA PRESENTATION DU SERVICE DELEGUE

— Caractéristiques du confrat

Le contrat de concession signé entre la Ville de Niort et la SO SPACE en date du 03 janvier 1997, d'une durée de 40 ans, a
confié & cette derniére la construction puis I'exploitation de ce parking. Ce traité est complété au 31.12.14 par six avenants
dont le dernier qui a été approuvé en date du 20 décembre 2006 par le Conseil de Surveillance de la SO SPACE porte sur
le montant de la redevance versée par le Concessionnaire a la Collectivité, la fixant & 1% du chiffre d'affaires de I'année
précédente et reconduisant cette disposition pour les exercices suivants.

La durée de la concession a été calée sur la durée d'amortissement technique de I'ouvrage, hors matériel d'exploitation.

—s Caractéristiques de I'ouvrage

Le parking Hotel de Ville est au cceur du centre-ville, au pied de I'Hotel de Ville et & deux pas des Halles de Niort. Ce
parking a fait I'objet d'une innovation dans le cadre d'une démarche HQE avec la création & chaque niveau d'espaces
floraux utilisant le principe de la photosynthese pour 'amélioration de la qualité de ['air.

Depuis 2009, afin d’accroitre le potentiel de cet ouvrage, la SO SPACE avec 'agrement des services de sécurité a
réaménagé le cheminement des véhicules permettant ainsi de créer 12 places supplémentaires.

Ainsi le parking Hétel de Ville a maintenant une capacité de 245 places réparties sur 4 niveaux dont 1 privatif (16 places
réservées a l'usage de la Ville de Niort).

Il est ouvert 24h/24 et regoit une clientéle d'horaires, d'abonnés et d'amodiataires.

Grace & un mode de gestion centralisée & partir d'un poste central de gestion situé & proximité, il est possible d'assurer la
surveillance et |'assistance a la clientéle 24 h / 24 h, ceci avec un effectif de trois opérateurs qui interviennentde 8h a23 h
et 7J/7. En dehors de cette plage, un opérateur extérieur équipé d'un poste central identique a celui de la SO SPACE prend
le relais.

=> Optimisation de I'ouvrage :
- 10 panneaux du plan du centre-ville de Niort avec insertion de publicités des commerces ou autres points recevant
du public jouxtant le parking concerné sont installés.
-1 panneau-écran a LED diffuse de la publicité dynamique.
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— Les matériels et contrats de maintenance

Le tableau ci-aprés (ANNEXE 28) liste les materiels par nature, et indique leur date de mise en service. Il précise également
les contrats de maintenance souscrits.

— La tarification

Ci-aprés sont présentés les tarifs de stationnement votés par le Conseil Municipal des 19 décembre 2014 et 19 juin 2015 :

ABONNEMENTS | Normal | Résident Actif
Mensuel 70 €uros 60 €uros 65 €uros
Annuel 700 €uros | 600 €uros | 650 €uros

Des Forfaits de stationnement temporaires peuvent aussi étre souscrits :
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44 places en centre-ville :""‘mmz’-s:mnub::&l ;
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dimanchses et 26004285 .
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TREZh00 ..
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Carie perdue
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s 1had ... - 1
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1.4.3 LES INDICATEURS D’EXPLOITATION

=> Afin d'apporter une information claire et précise & la clientele, un panneau d'information détaillant les tarifs horaires et
nouveaux forfaits a été apposé a I'entrée du parking.

=>» La communication 2015 axée principalement sur la mise en place de la tarification au % d’heure notamment dans le

parking Hotel de Ville ainsi que le maintien de la 1¢¢ heure gratuite dans le parking de La Bréche est détaillée dans la partie
« Moyens communs mis en ceuvre pour ['exécution des missions de service public confiées ».

— La fréquentation

O Graphique du nombre de tickets horaires délivrés (ANNEXE 29).
La fréquentation annuelle de 2015 (46 978 tickets délivrés) a enregistré une baisse de 11,99 % par rapport a celle de 2014.

O Les indicateurs de fréquentation des abonnés sont présentés dans la partie « LA REPARTITION DES ABONNES ET
EVOLUTION SUR L'ANNEE N PAR RAPPORT A N-1 » (ANNEXE 3)

Au 31.12.15 le nombre d'abonnés était de 262 ce qui représente une baisse de 16 contrats par rapport a fin décembre
2014,

O A fin décembre 2015, 12 contrats d’amodiations étaient souscrits (ANNEXE 4).

Il a été enregistré un certain nombre de mouvements (fins de contrat / souscriptions) au cours de I'année écoulée : voir la
section « LA REPARTITION DES ABONNES ET EVOLUTION SUR L'ANNEE PAR RAPPORT A N-1 ».

— Les indicateurs de la qualité de service

Le sens de I'écoute et la réactivité de 'ensemble du personnel de la SO SPACE ont permis d'assurer la satisfaction des
usagers du stationnement.

Aucune réclamation émanant de la clientéle n'a été enregistrée (sur cahier, regue par courrier, téléphone ou mail).

O Service e-clic: A noter que la SO SPACE met a la disposition des usagers du stationnement (clients ou non) une
adresse e-mail permettant aux usagers de linterroger sur leurs cas particuliers et d'obtenir rapidement réponse a leur
besoin.

0 Via le site internet de la SO SPACE un formulaire de contact permet d'apporter dans la journée (ou maximum 48 heures)
une réponse a toute interrogation.

1.4.4 LES TRAVAUX SIGNIFICATIFS

Les informations ci-aprés permettent d’'informer la Collectivité sur I'état du patrimoine.

> Les annexes 30 et 31 présentent un état du suivi du programme d'investissements et gros entretien nécessaires au
maintien en bon état des équipements et matériels permettant la marche de I'exploitation du service public ainsi que la
charge économique correspondante.
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— Les gros entretiens / renouvellement d’'équipements / nouveaux investissements au cours de I'exercice
2015

En raison des besoins & trouver des sources d'economies nécessités par le résultat d'exploitaiton du parking de La Bréche,
il a été décidé de limiter volontairement les travaux de gros entretien et de renouvellement au titre de 2015 :
- Suite a la consultation lancée sur 2014, réalisation début 2015 des travaux de réhabilitation et mise en
sécurité des systemes de sécurité incendie du parking « Hotel de Ville ».
- Des travaux de refection de résine ont été réalisés au niveau - 2 sur certaines zones.

Par ailleurs, la SO SPACE se conformant & la réglementation a fait réaliser un d’Agenda d'Accessibilité Programmée
(Ad' AP) des parkings Marcel Paul, La Rouliere, Hotel de Ville (anciennement Espace Niortais) et Saint Jean. En effet la loi

du 11 février 2005 prevoit la mise en accessibilité de tous les établissements et installations recevant du public pour le 1er
janvier 2015.

L'Agenda d'Accessibilitt Programmée correspond a un engagement de réaliser des travaux dans un délai déterminé
(jusqu'a 3 ans, sauf cas trés particuliers), de les financer et de respecter les regles d’accessibilité.

L'élaboration d'un Agenda d'Accessibilité Programmée qui correspond a un engagement de réaliser des travaux dans un

delai détermine (jusqu'a 3 ans, sauf cas trés particuliers), de les financer et de respecter les régles d'accessibilité, permet
de se mettre en conformité.

— Les projets

e Mise en place de panonceaux sur barrieres d’entrée/sortie.
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Par contrat signé le 13 juillet 2011, la Ville de Niort suite a mise en concurrence, a délégué a la SO SPACE pour une durée
de dix années, 'exploitation, I'entretien et la maintenance du parc public de stationnement de La Bréche.

Le parking souterrain a été mis en exploitation le 26 novembre 2011.

COMPTE-RENDU TECHNIQUE

1.5.1 CARACTERISTIQUES DU SERVICE/CONTRAT

La SO SPACE exploitait jusqu'au 31 décembre 2015 ce service a ses risques et périls dans le cadre d'une Délégation de
Service Public sous forme d'affermage.

La rémunération de la SO SPACE était constituée des recettes pergues aupreés des usagers du parking
- tarifs pergus sur les usagers horaires et depuis octobre 2012 les abonnements,
- les charges de fonctionnement dont seraient redevables annuellement les concessionnaires de long terme.

Les recettes ainsi tirées de I'exploitation de la délégation étaient réputées permettre au Délégataire d'assurer son équilibre
économique.

La SO SPACE supportait 'ensemble des charges relatives a I'exploitation du service.
Les tarifs appliqués au sein du parking de La Bréche sont votés et modifiés par le Conseil Municipal.

En contrepartie de la mise & disposition de cet ouvrage, il était contractuellement établi que la SO SPACE versait a la Ville
de Niort une redevance pour occupation du domaine public due par le Délégataire décomposée de la fagon suivante :
- Part forfaitaire : la redevance forfaitaire annuelle fixée a 250 000 €uros.
- Part variable avec :
- Une part assise sur le chiffre d'affaires : 10% du chiffre d'affaires de I'exercice annuel du parking,
si et seulement si ce dernier était supérieur & un seuil plancher de 935 000 €uros.
- Une part assise sur le résultat courant intermédiaire : qui pouvait varier de 40 & 75% de ce
dernier en fonction du pourcentage de dépassement du chiffre d'affaires réalisé par rapport au
chiffre d'affaires prévisionnel, figurant dans le compte d'exploitation prévisionnel contractuel.

En dépit des efforts conjugués Ville de Niort / SO SPACE, ce parking connaissait depuis sa mise en exploitation une
fréquentation trés largement en dega du prévisionnel contractuel qui ne répond pas aux objectifs du contrat de Délégation
de Service Public malgré la batterie de mesures décidées par le Conseil Municipal de la Ville de Niort depuis 2012.

A noter que la Municipalité arrivée au pouvoir en mars 2014 a institué, a compter du 23 juin 2014, la mise en place de la
premiére heure gratuite et une nouvelle grille tarifaire tout d'abord pour une période d'expérimentation d'un an puis
maintenue a compter du 1¢ juillet 2015.
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Bien que cette mesure se soit traduite par une augmentation d'environ 26 % du taux de fréquentation du parking entre les
annees 2014 et 2015, les modalités conventionnelles ne permettaient pas I'équilibre de cette exploitation.

La VILLE DE NIORT et la SO SPACE ont donc décidé d'un commun accord par décision de leurs instances
respectives de mettre fin par anticipation & cette Délegation de Service Public (DSP) du parc de stationnement de
La Bréche en date du 31 décembre 2015.

L'année 2015 constituant une période de transition pendant laquelle la SO SPACE a continué & exploiter le parking dans les
conditions financiéres déterminées comme suit :
- La Ville délégante renonce a percevoir la redevance fixe établie a 250.000 €,
Réintégration dans le compte d’exploitation 2015, du montant des « provisions pour gros entretien et
renouvellement » pour 192.097 € et absence de nouvelle dotation pendant toute la période de
transition,
- La Ville delegante s'engage & compenser financierement toute nouvelle évolution tarifaire y compris
I'application de la tarification au % d’heure mise en place par la loi HAMON & compter de juillet 2015.

Cet avenant a été approuve par le Conseil d'Administration de la SO SPACE du 23 avril 2015 et le Conseil Municipal du 19
juin 2015.

Parallelement la Ville de Niort a lancé une mise en concurrence pour un marché de prestation pour la gestion du parking
souterrain de La Breche a Niort & compter du 1¢ janvier 2016 pour une durée de deux années.

Le Conseil Municipal en date du 23 novembre 2015 a attribué ledit marché & la SO SPACE.

1.5.2 DESCRIPTION DES CONDITIONS D’EXECUTION DU CONTRAT

— L’ouvrage

Il est rappelé que cet ouvrage est intégré a une opération de requalification de la place de la Bréche dont les demiers
aménagements ont été livrés au public au printemps 2013.

C'est donc dans un environnement d'espaces verts, d'aires de jeux pour les enfants, de miroir d'eau...respirant la sérénité
que s'integre le parking souterrain.

A deux pas le kiosque info BUS propose un mode de déplacement alternatif en ville.

D'une capacite de 530 places sur deux niveaux de sous-sols cet ouvrage est organisé comme un jeu de « chais ».

Les usagers disposent de 7 caisses automatiques installées a proximité visuelle des entrées piétonnes.

QOutre les places de stationnement pour voiture, des places pour deux-roues motorisés sont proposées aux utilisateurs. Par
ailleurs, 7 places véhicules sont équipées de prises de rechargement pour véhicules électriques (dont 2 pour PMR).

Ce parking est ouvert, 24h/24 et 365 jours/an.

Par décision du Conseil Municipal du 15 octobre 2012, en complément d'un usage horaire la souscription d’abonnements a
éteé ouverte a compter du 1¢" novembre 2012.

L'implantation du local de Gestion Centralisé de 'ensemble des parkings gérés par la SO SPACE, au niveau -2  |a sortie
vehicules de ce parking, prend tout son sens pour également assurer une présence humaine de 8 heures & 23 heures.

Par ailleurs, de 21h a 23h du lundi au samedi un agent employé par une société de gardiennage vient renforcer I'équipe
SO SPACE pour assurer la fermeture des portes d'accés piétons du parking et effectuer une ronde dans le parking.

De plus, grace a ce mode de gestion centralisée, il est possible d'assurer la surveillance et I'assistance & la clientéle
24 'h/ 24 h, ceci avec un effectif de trois opérateurs qui interviennent de 8 h a 23 h et 7J/7. En dehors de cette plage, un
opérateur extérieur équipé d'un poste central identique a celui de la SO SPACE prend le relais.
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Il est rappelé que le parking de la Bréche propose a la clientéle 7 places de stationnement équipées de prises
électriques (dont 2 pour PMR).

=>» Optimisation de l'ouvrage :
- 19 panneaux du plan du centre-ville de Niort avec insertion de publicités des commerces ou autres points recevant
du public jouxtant le parking concerne est installe.
- 2 panneaux-écran a LED diffuse de la publicité dynamique

1.5.3 SUIVI D’INDICATEURS TECHNIQUES

— La fréquentation

1 Comme évoqué ci-avant ce parking connait depuis sa mise en exploitation une frequentation difficile qui ne répond pas
aux objectifs du contrat de Délégation de Service Public nonobstant la batterie de mesures décidées par le Conseil
Municipal de la Ville de Niort depuis 2012 et notamment la mise en place par la nouvelle municipalit¢ arrivée aux
responsabilités en mars 2014 de la premiére heure gratuite et une nouvelle grille tarifaire maintenue a ce jour.

Cette nouvelle mesure s'est traduite incontestablement par une augmentation d'environ 26 % du taux de fréquentation du
parking entre 2014 et 2015.

La fréquentation annuelle avec 388 044 tickets horaires délivrés augmente de 25,82 % par rapport a 2015 (ANNEXE 32).
Ces résultats demeurent malgré tout insuffisants pour atteindre I'équilibre de I'exploitation de la DSP.

3 Les indicateurs de fréquentation des abonnés sont présentés dans la partie « LA REPARTITION DES ABONNES ET
EVOLUTION SUR L'ANNEE N PAR RAPPORT A N-1 » (ANNEXE 3)

Au 31.12.15 le nombre d'abonnés était de 124 ce qui marque une augmentation de 4 contrats par rapport a fin décembre
2014.

—s incidents constatés

3 réclamations ont été recensées par mail :
- 09/05 : probléme d'ouverture de grille en sortie
- 26/05 : usager témoin et ayant porté assistance lors d'un accident matériel qui souhaite précision sur surveillance
du parking
- 0710 : probléme de prélévement du montant du stationnement payé par carte bancaire
Les usagers ont tous regu des réponses dans la journée ou dans les 72 heures au plus tard.

7 Service e-clic : A noter que la SO SPACE met & la disposition des usagers du stationnement (clients ou non) une
adresse e-mail permettant aux usagers de linterroger sur leurs cas particuliers et d'obtenir rapidement réponse a leur
besoin.

0 Via le site internet de la SO SPACE un formulaire de contact permet d'apporter dans la journée (ou maximum 48 heures)
une réponse a toute interrogation.

1.5.4 LES MATERIELS ET CONTRATS DE MAINTENANCE

Le tableau ci-aprés (ANNEXE 33) liste les matériels par nature, et indique leur date de mise en service. Il précise également
les contrats de maintenance souscrits.
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1.5.5 LES OPERATIONS D’ENTRETIEN

En raison de l'ouverture récente du parking souterrain en novembre 2011, aucun travail de gros entretien n'a été réalisé sur
I'exercice.

A noter que certains travaux de finition du parking et incombant a la Ville de Niort, Maitre d'Ouvrage restent encore a ce jour
a effectuer, certains relevant de la sécurité (ralentisseurs a I'approche de I'allée centrale visant a limiter la vitesse aux
abords du passage piétons, stagnation d'eau au niveau de I'escalier central, caméras vidéo a répartir sur I'ensemble du

parking, probléme d'arrivée d'air extérieur du local PC,...) sont susceptibles de degrader I''mage du parking et donc sa
fréquentation.

1.5.6 LES PREVISIONS DE RENOUVELLEMENT

Pour les mémes raisons que developpées ci-dessus, aucun travaux de renouvellement d'équipement n'ont été opérés sur
I'exercice.

1.5.7 LA SITUATION DU PERSONNEL

Conformément aux termes du contrat de Délégation de Service Public le personnel intervenant directement sur le site est

compose :

1 d'un Directeur du stationnement
2  D'un Chefde Parc

3 De 3 Techniciens

4 De 3 Opérateurs PC.

Il est rappele que la SO SPACE met a la disposition des usagers une BOUTIQUE DU STATIONNEMENT ol trois
collaborateurs assurent leur accueil pour tout renseignement et la souscription d'abonnements.

En compléement de cette équipe technique, le personnel administratif, juridique et comptable de la SO SPACE participe pour
une partie de son temps au bon fonctionnement de la Délégation de Service Public.

Considerant que le personnel de la SO SPACE intervient sur les différents contrats confiés & cette derniére par la Ville de
Niort et conformément aux termes contractuels de la Délégation de Service Public, le coefficient du personnel affecté au
fonctionnement du service delegue du parking de la Bréche est de 4,36.

1.5.8 LA POLITIQUE DU DELEGATAIRE QUANT A LA VALORISATION DU SERVICE PUBLIC DELEGUE

=>» Afin d'améliorer la visibilité du parking de La Bréche
pour les usagers la SO SPACE a installé un panneau de
signalétique lumineux en entrée du parking.

=>» Afin d'apporter une information claire et précise a la
clientele, un panneau d'information détaillant les tarifs
horaires et forfaits a été apposé a I'entrée du parking.

Conformément aux dispositions contractuelles le budget
communication pour 'exercice 2015 a représente 16.030
€uros, ainsi :
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=» La communication 2015 axée principalement sur le maintien de la 1¢ heure gratuite dans le parking de La Bréche et la
tarification au % d’heure est détaillée dans la partie « Moyens communs mis en ceuvre pour I'exécution des missions de
service public confiées ».

COMPTE-RENDU FINANCIER

1.5.9 LES COMPTES

Voir annexe 34 : le compte de résultat de 'exercice clos au 31 décembre 2015 se rapportant au service public délégue
d'exploitation du parking de La Bréche

Ce parking connait depuis sa mise en exploitation une fréquentation difficile qui ne répond pas aux objectifs du contrat de
Délégation de Service Public malgré I'ensemble de mesures décidées par le Conseil Municipal de la Ville de Niort depuis
2012.

A noter que la mise en place puis le maintien de la premiére heure gratuite et d'une nouvelle grille tarifaire par la
Municipalité arrivée au pouvoir en mars 2014 a permis d'enregistrer une augmentation de la fréquentation de 25,83 % en
2015 par rapport a 2014,

Cela étant I'impact sur le Chiffre d'Affaires n'est pas encore suffisant pour coller au prévisionnel contractuel sur lequel
repose les conditions financiéres du contrat. Les modalités conventionnelles en vigueur ne permettent pas de fagon
immuable d'atteindre I'equilibre d'exploitation.

Comme évoqué ci-avant dans la partie « caractéristiques du contrat » la VILLE DE NIORT et la SO SPACE ont donc
décidé d'un commun accord par décision de leurs instances respectives de mettre fin par anticipation a cette Délégation
de Service Public (DSP) du parc de stationnement de La Bréche en date du 31 décembre 2015.

L'année 2015, année de transition, a été impactée financierement par cette décision avec notamment :
- La Ville délégante renongant a percevoir la redevance fixe établie a 250.000 €,
- La réintégration dans le compte d'exploitation 2015, du montant des « provisions pour gros entretien
et renouvellement » pour 192.097 € et absence de nouvelle dotation pendant toute la période de
transition.

1.5.10 LA TARIFICATION

Ci-aprés sont présentés les tarifs de stationnement votés par le Conseil Municipal des 19 décembre 2014 et 19 juin 2015 :
e : i,

ABONNEMENTS | Normal | Résident Actif
Mensuel 70 €uros 60 €uros 65 €uros
Annuel 700 €uros | 600 €uros | 650 €uros

= - - =
: \1
LA BRECHE
530 places en cceur de ville
# Staticrnement
horaire et
abonnements.
= Stationnement
payant 24 h/24
taus les jours

y compris
dimanches et
jours fériéa.

@ Toute tanche
horaire entamée

ect due.

# Poscibifité de
paiement par CB
en sortie
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2- STATIONNEMENT PAYANT SUR PARCS|

DE SURFACES ET OUVRAGES




2. PARCS DE SURFACE DE OUVRAGES

2.1 COMPTES
Voir annexe 35.

2.2 PRESENTATION DU SERVICE DELEGUE

—» Caractéristigues du contrat et des ouvrages

Depuis le 1¢ janvier 2012 et pour une durée de 4 ans, la SO SPACE est titulaire de ce marché traité & prix unitaire conclu
sous forme de marché fractionné a bons de commande pour une rémunération annuelle de la SO SPACE minimale de
150 000 € HT et maximale de 600 000 €uros HT.

Le nombre de places objet du marché au 31.12.2015 est répertorié en annexe 2.

Les caractéristiques de chaque site sont les suivantes :

1. Gestion par horodateurs/pose/dépose :

- place du Port

- place Saint Hilaire
- place Saint Jean

- parking Capucins
- parking de Bellune
- parking Tartifume
- parking Biscara

2. Gestion par barriére télécommande avec perception de recettes - Parking du Mdrier : 15 places « affectées »
réservees aux abonnés.

3. Gestion d'un ouvrage par badge et portail avec vidéo - Parking Jacques de Liniers : 42 places « affectées »
réservées aux abonnés (ouverture avec badge d'accés et clé).
Le matériel de péage devenu obsoléte a été changé début novembre 2015.

4.  Gestion par barriére télécommande avec perception de recettes - Parking de la Cure : 6 places « affectées »
réservées aux abonnes.
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5. Gestion d'un ouvrage par badge et portail sans vidéo - Parking Henri Gelin : 59 places en ouvrage réservées
aux abonnes (ouverture avec badge d'acces — appel téléphonique, par modem, possible pour les usagers
pour tout probléme en entrée et sortie).

Le matériel de péage de ce parking devenu obsoléte a été changé début novembre 2015

6.  Gestion d’'un ouvrage comprenant une G.T.C., portail, détecteur et ascenseur - Parking Saint Vaize :
48 places réservées aux abonnés (ouverture avec badge d'acces. Appel téléphonique, par modem, possible
pour les usagers pour tout probléme en entrée et sortie. Equipé d'un ascenseur).
Réservé aux abonnés.

Parmi les cartes d'abonnement gérées par la SO SPACE figurent celles des 29 places d'amodiations
directement souscrites auprés de la Ville de Niort.

7. Gestion des abonnés par un horodateur dédié - Parking Saint Hilaire : 70 places en surface réservées aux
abonnés.
A noter que par décision du Conseil Municipal du 18 décembre 2015, le stationnement payant sur ce site a
été supprimé. Un courrier a destination de tous les abonnés leur a proposé différentes solutions de
remplacement.

8. Gestion d'un parc de stationnement par barriere, badge, caméras et GTC - Parking du Moulin du Milieu : 225
places accessibles a une clientéle horaire.
Ce mode de gestion a été mis en place sur le parking du Moulin du Milieu depuis le 30 juillet 2012.

9. Gestion d'abris vélos

10.  Gestion d’'un parking par barriére, télécommande sans perception de recettes - Parking Paul-Francois
PRQUST : 30 places

Par ailleurs, ce marché comprend la gestion des macarons.

Pour rappel, ce dispositif a été cree pour répondre au besoin en stationnement des Résidents domiciliés dans le périmétre
du stationnement payant de la Ville de Niort, ce dispositif leur permet, pour un codt trés modéré (15 €/mois ou 150 €/an) de
stationner sur toutes les places payantes par horodateur (sauf zone E). Le macaron doit étre apposé sur le pare-brise avant
du véhicule.

Il est rappelé que par décision du Conseil Municipal du 15 octobre 2012, les détenteurs d'un macaron peuvent, depuis le 1¢'
novembre 2012, se stationner sur toutes les rues payantes de la zone rouge en complément de celles de la zone verte.

Le périmeétre est découpé en 5 zones et chaque Résident est affecté a son secteur de résidence, seuls les habitants du
secteur E peuvent choisir d'étre affectes au secteur de stationnement de leur choix.

Comme évoqué au point VI de la partie 'SYNTHESE DES CONTRATS EN COURS’, ce marché est arrivé a
échéance au 31 décembre 2015.

Depuis le 1¢ janvier 2016 aprés une mise en concurrence diligentée par la Ville de Niort la SO SPACE exploite
dans le cadre d'un marche de prestations de services la gestion du stationnement payant sur parcs et ouvrages a
regroupant les parkings :

- Cure

- Marier

- Jacques de Liniers

- Moulin du Milieu

- Henri Gelin

- Saint Vaize.
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— Les matériels et contrats de maintenance

Des contrats de maintenance sont conclus pour différents matériels.

Sont concernés les équipements suivants :
- contrile d'accés
- portes et portails automatiques
- detection incendie
- asservissement des extracteurs de fumées
- fosse a hydrocarbures
- extincteurs
- installations électriques
- detection CO2

— La tarification

e Les tarifs votés par le Conseil Municipal du 19 décembre 2014 n'ont pas connu d'évolution en 2015, le codt des
abonnements reste fixé comme suit :

| ABONNEMENTS*

< ILES8 30,40<€

Des Forfaits de stationnement temporaires peuvent aussi étre souscrits dans le parking Henri Gelin :

| TARIFS «Forfaits parkings»

Ssion places disponibles. Non remboursabisa.
A souscrirs auprés de la S0 SPACE avant ufilisation.

MARCEL !Aﬂﬂ
PAIL RWLERE GE!_IR DE U'I!.Lf
24 heures

Week-end ‘IEI€ 10€ 1ﬂ€ 12€

Semaine 7 jours 20 € WiES 25€

1 mois

Carle perdue
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2.3 LES INDICATEURS D’EXPLOITATION

=» La communication 2015 axée principalement sur la mise en place de la tarification au % d'heure notamment sur le
parking du Moulin du Milieu ainsi que le maintien de la 1¢* heure gratuite dans le parking de La Bréche est détaillée dans la
partie « Moyens communs mis en ceuvre pour I'exécution des missions de service public confiées ».

— La fréquentation

& Le tableau récapitulatif des tickets delivrés au titre de 2015 (140 718 contre 150 262 sur 2014) (ANNEXE 36) sur les
horodateurs nous permet de visualiser la fréquentation enregistrée pour I'année 2015 par rapport a la fréquentation depuis
2009. Il ressort une baisse en 2015 de l'ordre de 6,35 % par rapport & 2014.

= Les indicateurs de frequentation des abonnés sont présentés dans la partie « LA REPARTITION DES ABONNES ET
EVOLUTION SUR L'ANNEE PAR RAPPORT A N-1 » des présentes (ANNEXE 7).

Les recettes des abonnements pergues directement par la Ville de Niort ressortent en annexes 37 et 38.

Au 31.12.15 le nombre d'abonnés était de :
- 37 pour le parking J. de LINIERS : - 4 par rapport & fin 2014
- 15 pour le parking du MURIER : aucune variation dans I'année
- 6 pour le parking de la CURE : aucune variation dans I'année
- 11 pour le garage SAINT VAIZE : - 2 par rapport a fin 2014
- 23 pour le parking SAINT HILAIRE. Un comparatif avec 2014 est sans objet en raison de la décision de la Ville de
Niort de supprimer le stationnement par abonnement sur ce site.
- 27 pour le parking HENRI GELIN : - 2 par rapport a fin 2014.

& S'agissant des macarons, & fin décembre 2015, 558 Résidents sont inscrits (soit + 18,47 % par rapport & fin janvier
2015 et - 13,22 % par rapport a fin 2014) dont 257 mensuels et 301 annuels.

NOMBRE D'UTILISATEURS DU DISPOSITIF MACARONS
au 31.12.15
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MOIS DE DE DECEMBRE 2015
REPARTITION DES MACARONS PAR ZONE

600 558
500
400
B mensuels
300 247
B annuels
172
200 B TOTAL
66 12
1 f

ZONEA ZONEB ZONEC ZONED ZONEE TOTAL

Le principe du macaron offre une totale liberté aux Résidents qui peuvent I'acheter mensuellement en fonction de leurs
besoins (variable d’'un mois sur I'autre) sans engagement. ..

VENTE MACARONS PAR MOIS

1 180 154 155 155
' 37138 142 144

160 1 138
140 120 119 120 120,
120

100
j 80 === \VENTES MENSUELLES
- B0 34 38

29 32
{ 23 21 24 21 21
| gg 1514 15 il RENOUVELLEMENTS ET
= VENTES ANNUELLES

JANVIER
FEVRIER
SEPTEMBRE
OCTOBRE
NOVEMBRE
DECEMBRE

& S'agissant du parking du MOULIN DU MILIEU, géré par caisse automatique et barriéres, la fréquentation cumulée sur
I'année 2015 & 339 248 tickets délivrés a augmenté de 1,04 % en 2015 par rapport a 2014 (ANNEXE 39).

2.4. LES TRAVAUX SIGNIFICATIFS
Les informations ci-aprés permettent d'informer la Collectivité sur I'état de patrimoine.

— Les gros entretiens

v Compte tenu de la nature du présent marché, les travaux de gros entretien nécessités sur ces sites sont assumes
par la VILLE de NIORT.

Comme évoqué ci-avant les matériels de péages des parkings Henri Gelin et Jacques de Liniers devenus
obsolétes ont été changés en novembre 2015.
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— Les travaux de renouvellement

> De la méme facon que précédemment les seuls travaux de renouvellement & la charge du prestataire sont les
marquages au sol destinés aux usagers.

Les autres travaux de renouvellement de matériels et de gros ceuvre sont quant & eux & la charge de la Collectivité.

Ainsi les travaux et achats de matériels nécessités par la mise en ceuvre de la nouvelle politique de stationnement ont été
assumes par la Ville de Niort qui a fait installer de nouveaux horodateurs de méme type que ceux existant.

La SO SPACE quant 4 elle, conformément au CCTP du Marché, a assuré I'exécution et/ou le suivi de différents travaux de
type déplacement d’horodateurs, ...
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3- MARCHE DE VOIRIE
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3. MARCHE DE VOIRIE

3.1 COMPTES
(voir annexe 40)

3.2 PRESENTATION DU SERVICE DELEGUE

— Caractéristiques du contrat

La SO SPACE exploite pour le compte de la Ville de Niort le stationnement sur voirie depuis le 1er octobre 1987.

Dans le cadre d'un marché fractionné a bons de commande conclu aprés mise en concurrence le 22 octobre 2014 jusqu'au
31 décembre 2015 la SO SPACE s'est vu confier la gestion du stationnement payant en voirie. A cette échéance, le marché
est tacitement reconductible pour une durée d'un an. La durée totale du marché (reconduction comprise) ne peut excéder 4
ans.

Au 31 décembre 2015, 1 109 places sont gérées par 137 horodateurs (186 en zone rouge, 167 en zone orange et 756 en
zone verte).

Ce nombre d'horodateurs peut varier en fonction des bons de commande émis par la Ville de Niort.

Les recettes issues des droits payés par I'usager sont gérées par les Agents SO SPACE dans le cadre de Régies
pour le compte de la Ville de Niort.

La SO SPACE gere également au titre de contrat les recettes issues du stationnement payé au moyen des
horodateurs portatifs embarqués (PIAF).

Les usagers travaillant en centre-ville peuvent également au moyen du PIAF bénéficier du Forfait Actif qui permet un
stationnement au prix de 1,50 €/jour ouvrable (du lundi au samedi) sur les parkings : Tartifume / Bellune / Capucins /
Chanzy ou Avenue de La Rochelle.

Les risques et périls sont assumés par la Ville de Niort.
La SO SPACE pergoit une rémunération de la Ville de Niort en contrepartie de sa prestation.

Pour information, par avenant n°1 notifié a la SO SPACE en date du 27 novembre 2015, en complément des possibilités
tarifaires applicables a ces zones intégrées au sein de ce marché il a été décidé de proposer aux usagers du
périmetre payant, le tarif « macaron résident ». La prise d’effet de cet avenant a été fixée au 1¢" janvier 2016.

Par ailleurs un bon de commande avec effet au 1¢r janvier 2016 est venu ajouté la gestion de 22 horodateurs issus de

I'ancien marché de prestation de service pour la gestion du stationnement payant sur voirie et en ouvrage (pour 670 places
de stationnement).

— Les matériels et contrats de maintenance

Le contrat prévoit la mise & disposition de la SO SPACE par la Collectivité d’un lot de maintenance comprenant divers
matériels et consommables.

A I'échéance du marchg, ce lot devra étre restitué a l'identique par la SO SPACE 4 la Ville de Niort.
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¥
— La tarification i
> Les tarifs du stationnement votés par le Conseil Municipal en date des 19 décembre 2014, 13 mars 2015 (mise en place f
de la zone orange), 18 mai 2015 (forfait actif tartifume-Bellune) sont les suivants : ¢
1

" | PIAF
TARIFS o™ (]

Avec le boitier PIAF, stationnez el payez
STATlONNEMENT au juste prix sur les zones rouge, verte el
orange (places de stationnement gérées par

EN VOIRIE horodateurs).

Ou se les procure-t-on 7
C’est quoi ? f

m Stationnement payantde 9ha12hetde 14ha19h
Tous les jours sauf dimanches et jours fériés

ZONE ROUGE TARIF RESIDENT/ACTIF
Une course, DUREES  TARIFS Comment ga marche 2 )
un rendez-vous, 0h30 0,60 € Q Séectionner lo tanf de stationnement. 3
stationnement 1h  120€ TARIF 1 : 20ne rouge* - fmites i 2 heuras payantes ]
zone rouge 1h30 1,80 € TARIF 2 : zone verte® - lanitée a 8 heurea payantes u
2h 240€ TARIF 3 ; zone orange’ - hmitée a2 hawes payantes
TARIE rasidant/achif horaire orange : )
Iamite & 7 heures payanies Ayant droit : ¥
TARIF résident/actif - irmte i B heures payuntes |
TARIF « FORFAIT ACTIF  ; vou page 9 L
ZONE VERTE
e S o —~ ~
Flanerie, shopping, DUREES  TARIFS 2 i
e @ Positiormer le baitier PIAF dans son support TR
dgcouverta_du cceur 1h. 080 € Fmtburyeecta Ecom B i,
pieton, stationnement 2h.  150€
3h 2,00 €
St b 8h 500 € = pour les Résidents/actifs, copie 05 -
R - I taxe O nabitation (excepionnelament contrat do F
bail en viguewr ou acts d'achat la pramidre annde da
résigence) : i
- ou la Cotisation Fonclérs dea Entrepricss | r “
- 0u atteatation Jur 'Nonneur 3ignée du Dingsant ;
= pour les associations, copie du bak en vigue |
1 pour les employés des administrations, demands
formuiss Sur papier A oN-13t5 00 LS ACMINISHItON
B Stationnement payantde 9ha 12hetde 14ha18h f
Tous les jours sauf dimanches et jours fénés h

GRATUIT
A PARTIR DE 18H 0n30. 0,60 € { TARIF « FORFAIT ACTIF»
1th. _120€ Accewsivis e PAAF
1h30. 180€
2h. 240 € Pour tous les usagers travaillant
en centre-ville
{empioyés de commerces ot de servicss,
arfisans, fonctionnsires elc. )
1,50 € par jour ouvrable
fou undi au samedi - prix forfatare

iy

O stationner avec le forfait ACTIF 7

fr=— [ e

Qui peut en beéneficier 7

[ "
R ——

-Anesinﬁmderunplwazun!iﬁwﬂd’medorm‘ulm 2
dans le periméire du stationnement payant {ou a §
proximité, dans le vomnage) et copie de la carte grise
du véhicule (véhicule personnel, véhicute de fonction).
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3.3 LES INDICATEURS D’EXPLOITATION

— La fréquentation

= Au titre de 'année 2015, 357 303 tickets ont éte delivres par les horodateurs, ce qui représente une baisse par rapport &
2014 (- 1,24 %). (ANNEXE 41).

A fin decembre 2015, les recettes cumulées réalisées en 2015 au titre du marché voirie sont en augmentation de I'ordre de
1,16 % par rapport a celles de 'année 2014. Elles ressortent a 482 981 € TTC contre 477 454,50 € TTC au titre de 'année
2014 (ANNEXE 42).

& A fin décembre 2015, on enregistrait par ailleurs 991 boitiers PIAF en service soit + 172 souscripteurs par rapport a fin
janvier (191 usagers bénéficiant du tarif « Resident/Actif », 446 au tarif normal et 354 activés avec le tarif FORFAIT ACTIF).

A noter également que le PIAF mis a la disposition des usagers dispose d'un fonctionnement écologique puisque le
rechargement d'unités se fait auprés de la SO SPACE ou sur www.monpiaf.fr.

A terme, tous les anciens modéles de PIAF seront remplacés par la nouvelle génération.

Parallélement a &té mis en service le nouveau FORFAIT ACTIF, accessible par boitier PIAF qui permet aux usagers venant
travailler en centre-ville de stationner a 1,50 €/jour sur un choix de 500 places réparties sur les parkings ceinturant le coeur
de ville & savoir : TARTIFUME, BELLUNE, CAPUCINS et CHANZY et Avenue de La Rochelle (s'adressant a tout salarié
travaillant dans le perimétre du stationnement payant ou & tout employeur souhaitant en faire bénéficier ses salariés). Ce
nouveau tarif est principalement a I'origine de 'augmentation du nombre de boitiers en service.

Il est rappele que le tarif FORFAIT ACTIF est systématiquement activé avec un parking parmi ceux cités ci-avant attitré.

II'est & souligner que les souscripteurs de FORFAIT ACTIF ont augmenté de 28,16 % par rapport a fin 2014 ce qui inscrit
cette solution de paiement du stationnement sur une courbe croissante.

A fin décembre la repartition des 354 usagers bénéficiant du FORFAIT ACTIF était la suivante :
-Tartifume : 159
- Bellune : 116
- Chanzy : 10
- Capucins : 11
- La Rochelle : 58

3.4 LES TRAVAUX SIGNIFICATIFS

Les informations ci-aprés permettent d'informer la Collectivité sur 'état de patrimoine.

— Les travaux d’entretien et de réparation

* Au cours de I'exercice, il a &té procedé & divers travaux d'entretien préventif et curatif sur les horodateurs en parc.
Chaque intervention s'est effectuée, conformément au CCTP du marché.

A noter que sont & la charge du prestataire les travaux permettant la bonne marche des équipements et matériels.
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— Projets

e la SO SPACE tient une veille technologique sur toutes les nouveautés en matiére notamment de paiement sur
horodateur (moneo, paiement par téléphone portable,...) qu'elle propose & son autorité de tutelle la Ville de Niort.

— Les travaux de renouvellement

> La SO SPACE intervient en qualité de prestataire. Ainsi, les travaux de renouvellement de matériels, de changement de
tarif, de suppression ou de modernisation sont a la charge de la Collectivité.

Les travaux de déplacement d'un horodateur sont & la charge du demandeur en justifiant de I'accord préalable de la
Collectivite.

Etabli & Niort, le 19 aoiit 2016

Pour la SQ SPACE,

Le Président-Direc eur Geéneéral,
Luc
- e c/\ \

52



TABLE DES MATIERES DES ANNEXES

N°® 1 organigramme de 12 SO SPACE .......ccoiiiiieeietetees s 55
N® 2 : recapitulatif des places de SERIONMIBIMENE s 56
N° 3 : évolution des abonnés Parcs €N CONCESSION .........c.vveeeereirerieeieeiere st tess st tes st ese s s 57
M= ENolEoR Al iombiedamOdialais. oo 58
N° 5 : évolution du nombre d'abonnés et amodiataires ............ccccuvveverieiieiereiiecs s 59
N° 6 : statistiques des abonnés et amOIAtAINES.............ocoeiieci e 60
N*T ; evelution:abannés parcs en prestallon s sismsmamsri s s 61
N° 8 : StatiStOUES MACATONS ......c.cvviviicieei ettt 62
N°9: évolution dunombre A PIAF ... 63
N° 10 : Guide des tarifs du StaiONNEMENE..........cciiireecic s 64
N°11 . Communication maintien 1¢e heure gratuite + tarification ¥ d’'heure ............cooovovvvviieesvreenn, 65
N°12 : Communication maintien 1¢ heure gratuite + tarification % d’heure Bus .........c..ccccoovovvvvcvivecnnnn. 66
N°® 13 : compte de résultat Marcel Paul ... 67
N° 14 : Inventaire des installations techniques Marcel Paul.............cocoueevevevecviecssece e 68
N° 15 : Marcel Paul évolution du nombre de tickets hOTaIreS ..o 69
N° 16 : Marcel Paul cadencement travaux gros €ntretien .........cc.cccoevevercceicieiiccseiees s 70
N° 17 : Marcel Paul cadencement gros entretien et remplacement matériels...............ccoccovvvvivieisiirsnnnes 71
N°® 18 : compte de résultat La ROUNEIE............coiriiiiiieee e 72
N° 19 : inventaire des installations techniques La ROUNEIE..............ccovvvvvirieciiee e 73
N® 20 : La Rouliére évolution du nombre de tickets hOraires............cooeveeiiiieeecicieeeceeeeeesees s 74
N° 21 : La Rouliére cadencement travaux gros entretien ............cc.ccvvveeiiviiiciscscesee s esssiss e 75
N° 22 : La Rouliére cadencement travaux gros entretien et remplacement ...........c.cccocoevevivciicroecriencennnn, 76
N° 23 : Compte de résultat SN JEAN ........c..c.oviieiieeeeeee et 7
N°® 24 : Inventaire des installations techniques Saint Jean ...........cc.ccoecviiiiiiccieeeeeeeeeeee e, 78
N° 25 : Saint Jean cadencement travaux gros entretien .............cc.oceeecieievceeeceeeeeceeeeeeeee e 79
N° 26 : Saint Jean cadencement travaux remplacement............c.o..vveiviiereieiereee oo ss e sese e 80
N* 2y doumiple dees i HBIEHEE WG . ooy 81
N° 28 : Inventaire des installations techniques HOtel de Ville..............oovveeierevieeeeeeeeeeee e 82
N° 29 : Hotel de Ville évolution du nombre de tickets hOraires.............ccovvovvvveecceceecccece e 83
N° 30 : Hotel de Ville cadencement travaux gros €ntretien ... ssssisesesennes 84
N°® 31 : Hotel de Ville cadencement travaux gros entretien et remplacement...............cccoocvvevevivvvievennnen. 85
N° 32 : La Bréche évolution du nombre de tickets hOraires..........cccvceeiieecieeccecee e 86
N° 33 : Inventaire des installations techniques La BreChe...........cccovvvvivriciecccececce s 87
N° 34 : Compte de résultat La Br&Che ........c.c.cvieieeicicceeecs e 88
N 35 | Comptede réstullat Parcs off DIOSIAHON ...wwssusaimmsisssmmennsssiassssos i sismsioihmmvoms i s 89
N°® 36 : Evolution du nombre de tickets delivrés par horodateurs parcs en prestation............cc.cccccevev..... 90
N° 37 et 38 : Recettes abonnements parcs en prestation ...........coccoeiveieececceccee e 91et92
N° 39 . Evolution du nombre de tickets délivrés Moulin du MIlIEU ..........ccovivvcniceiiiciiic e 93
N°® 40 : Compte de rESUAE VOIMIE ......vvuvececeeiicie i 94
N° 41 : Evolution du nombre de tickets délivrés par horodateurs parcs sur Voirie............c.coocovvvivevnennnnn. 95
N°® 42 : Prévisionnel reCettes VOIME...........cccueiiiiieiiniees st 96

53



[T

Iru lru .y !.u -u ,u

=y

™




LHOIN

F0VdS
0S

STOZ 2wwesdiuesio

d|eldudn uonEISIUIUPY

b

angg|eq |elaugn Jnajaauq

O113AYT 2ddijiyd-ueaf ‘|

|]2UUOIIdUO} UBI]

anbiyaaesaiy uar

jusuwiauuolelg

IENED]
dnelaali(-luapissid

444voOV13d ang ‘Al

—w e % e

_55_



|

STATIONNEMENT

RECAPITULATIF DES PLACES DE

1) Selon conventions et avenants

AU 31/12/15

SITE Nbre de Nbre Nbre de Nbre de BORNES
PLACES D'HORODATEURS PARCMETRES D'ABONNEMENT
PARCS EN
PRESTATION 670 = 0 !
PRESTATION 1109 137 0 0
TOTAL 1779 159 0 1
1) Ajouter en " Parcs en Prestation " :
a) Parking avec barriére : - murier 15
- cure 6
b) Garages en ouvrage: - J.DE LINIERS 42
- HENRI GELIN 59
- ST.VAIZE 48
c) Parking de Surface - Moulin du milieu 220
Total des places sur parcs autonomes contrat * Parcs en prestation " : 390
2) Parkings en concession : - M.PAUL 471
- ROULIERE 350
- ST.JEAN 130 + 16 cases privée
- Esp. Niortais 228 + 16 cases privée
2) Parking en Affermage : - La Bréche 530
REPARTITION PAR ZONE
SITE Nbre de places Nbre de places Nbre de Nbre
Parcs en prestation en prestation PLACES TOTAL | D'HORODATEURS
ZONE ROUGE 138 353 491 61
ZONE VERTE 532 756 1288 98
TOTAL 670 1109 1779 159
TOTAL DES PLACES " Parcs en prestation de service " 1060
TOTAL DES PLACES EN PRESTATION DE SERVICE 1109
TOTAL DES PLACES EN CONCESSION 1179
TOTAL DES PLACES EN AFFERMAGE 530
TOTAL GENERAL 3878
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Evolution du nombre d'abonnés
Parcs en Prestation

Année 2015

Nbre Abts
L au 31 du mois précédcent
I
N I Nbre Abts
ji]Vore Abits 39 38 3 38 28 37 37 7 a 37 37 7
g |fin de mois
R
$ |variation 2 4 0 0 0 A 0 0 0 0 0 0 4
Nbre Abfs
15 15 1 5 15
B 31 ok kit 15 15 15 15 15 5 1 15 15
u
R orm.Abke 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15
|fin de mois
E
R
Variation 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Nbre Abls
6
au 31 du mois précédcent & 6 B 6 6 6 6 6 6 8 6
(4
Ry e Anks 6 6 § § 6 6 6 6 § 6 6 §
R |fin de mois
E
Variation 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Nbre Abls
1 1 1 1 12
3 {au 31 du mois précédcent = 12 12 1 1 1 12 11
5] ora Al 13 12 1 1 1 # # 1 12 12 1 1
T fin de mois
z
E |Variation 0 -1 -1 0 0 0 0 0 1 0 -1 0 -2
S
Nbre Abts
3 2 23 3
Va0 31 o mois précédcent % 2 2 2 2 2 2 2 23 23
H
E4ore s P pE) 2 2 23 2 2 2 2 23 2 P
L {fin de mois
A
I
R | Variation -2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2
E
& INbre Abts
g | Ve 27
o 29 29 &) 0 2 28 27 23 28 28 2
R
I
Noro Atks 2 30 &) 28 28 7 7 28 2 28 2 7
¢ |fin de mois
E
L
1 |variation 0 1 0 2 0 4 0 1 0 0 0 4 2
N
-
o]
g 125 124 123 121 121 19 119 120 121 121 120 119
A fin de mois
L
TOTAL VARIATION SUR L’ANNEE -10
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| NOMBRE D'UTILISATEURS DU DISPOSITIF MACARONS
; au 31.12.15
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Les tarifs sont indiqués en TTC (TVA au taux en vigueur).

| Le stationnement a lieu aux risques et périls des propriétaires de
j vehicules, les droits percus n'étant que des droits de stationnement
et non de gardiennage.

La SO SPACE a votre service
depuis 30 ans..

www.so-space.fr

Accédez aux informations des parkings

50 SPACE en flashant ce code avec votre mobile E EIE E
(& une distance de 20 cm).

Sa lecture nécessite le téléchargement d'une

application gratuite (par exemple : flashcode et E .
mobiletag sur I'’App Store et Android Market).

Tarifs votés par le Conseil Municipal de la Ville de Niort.

Société Anonyme d’Economie Mixte
64 av. St-Jean d’Angély

79000 NIORT

Tél. : 05 49 06 84 50

www.so-space.fr

Horaires d’ouverture
du lundi au vendredi de 8h30 & 12h00 et de 13h30 4 17h00

Siege Social
Hdtel de ville

79000 NIORT
Capital de 3 488 742,50 € - SIRET 340 926 153 00024 - Code APE 5221 Z

NIORT

Ummﬁ-Crﬂ!ﬂmlmmﬁ-wmm:ﬁst;Dm!NanﬁlMﬂﬂa deNirlt_‘ )

S0
SPACE

GUIDE

TARIFS DU
STAI "i ( ) NNEMENT







Pour tous renseignements s'adresser :

4 avenue St-Jean d'Angély - 79000 NIORT - Tél. : 05 49 06 84 50 - www.so-space.fr

05/14 - Crbidits photes : Shutterstock / Aleandre Giraud- Création : © TIMAGES
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SO SPACE MARCEL PAUL
COMPTE DE RESULTAT
AU 31/1215 AU 31/12/14
PRODUITS
Ventes de marchandises -
Production vendue 242 468 262 408
MONTANT NET DU CHIFFRE D'AFFAIRE 242 468 262 408
Production stockée -
Production immobilisée =
Subventions d'exploitation 154 721 145 129
Reprises sur prov. et amortis., transfert de charges = 289
Autres produits 1 2
TOTAL 397 190 407 828
CHARGES D'EXPLOITATION
Achats de marchandises -
Variation de stock ™
Achats de matiére premiéres et autres approv. -
Variation de stock -
Autres achats et charges externes 110723 70 787
Impdts, taxes et versements assimilés 46 756 46 078
Salaires et traitements 38 995 38 103
Charges sociales 17 567 17 112
Dot. amortissements et provisions sur immobilisations 90 453 90 332
Dot. provisions sur actif circulant - -
Dot. provisions pour risques et charges - -
Autres charges 4 535 3273
TOTAL 309 028 265 685
RESULTAT D'EXPLOITATION 88 162 142 143
QUOTES-PARTS DE RESULTAT INTER-ETABLISSEMENT
Charges communes affectées .
Transfert de charges aux programmes 46 195 31187
TOTAL 46195 |- 31187
PRODUITS ET CHARGES FINANCIERS
Produits financiers =
Charges financiers 22613 25 603
RESULTAT FINANCIER 22613 |- 25603
PRODUITS ET CHARGES EXCEPTIONNELS
Produits exceptionnels -
Charges exceptionnelles -
RESULTAT EXCEPTIONNEL - =
Participation des salariés =
Impbts sur les bénéfices -
TOTAL DES PRODUITS 397 190 407 828
TOTAL DES CHARGES 377 836 322 475
RESULTAT DE L'EXERCICE 19 354 85 353
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SO SPACE LA ROULIERE

COMPTE DE RESULTAT

AU 31/12/15 AU 31/12/14
PRODUITS
Ventes de marchandises -
Production vendue 131 181 113 027
MONTANT NET DU CHIFFRE D'AFFAIRE 131181 113 027
Production stockée -
Production immobilisée -
Subventions d'exploitation 210 056 204 717
Reprises sur prov. et amortis., transfert de charges = 289
Autres produits 2 2
TOTAL 341 239 318 036
CHARGES D'EXPLOITATION
Achats de marchandises =
Variation de stock -
Achats de matiére premieres et autres approv. -
Variation de stock -
Autres achats et charges externes 116 982 64 383
Impots, taxes et versements assimilés 37 803 37 241
Salaires et traitements 30 628 30 274
Charges sociales 13915 13 667
Dot. amortissements et provisions sur immobilisations 92 102 93 469
Dot. provisions sur actif circulant - -
Dot. provisions pour risques et charges - -
Autres charges 2477 1437
TOTAL 293 907 240 472
RESULTAT D'EXPLOITATION 47 332 77 564
QUOTES-PARTS DE RESULTAT INTER-ETABLISSEMENT
Charges communes affectées -
Transfert de charges aux programmes 42177 26 876
TOTAL 42177 26 876
PRODUITS ET CHARGES FINANCIERS
Produits financiers -
Charges financiers 8 020 9 420
RESULTAT FINANCIER 8020 9420
PRODUITS ET CHARGES EXCEPTIONNELS
Produits exceptionnels 16 400 16 400
Charges exceptionnelles -
RESULTAT EXCEPTIONNEL 16 400 16 400
Participation des salariés -
Impdts sur les bénéfices .
TOTAL DES PRODUITS 357 638 334 435
TOTAL DES CHARGES 344 104 276 768
RESULTAT DE L'EXERCICE 13.534. 57 667
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SO SPACE SAINT JEAN
COMPTE DE RESULTAT
AU 31/12/15 AU 31/12/14
PRODUITS
Ventes de marchandises -
Production vendue 100 470 103 132
MONTANT NET DU CHIFFRE D'AFFAIRE 100 470 103 132
Production stockée =
Production immobilisée -
Subventions d'exploitation 43 701 50 222
Reprises sur prov. et amortis., transfert de charges 48 094 111
Autres produits 3 2
TOTAL 192 268 153 467
CHARGES D'EXPLOITATION
Achats de marchandises =
Variation de stock -
Achats de matiére premiéres et autres approv. -
Variation de stock =
Autres achats et charges externes 44 220 44 471
Impéts, taxes et versements assimilés 18 753 13 317
Salaires et traitements 16 727 16 628
Charges sociales 7611 7 471
Dot. amortissements et provisions sur immobilisations 43 227 41 407
Dot. provisions sur actif circulant o 6 826
Dot. provisions pour risques et charges - -
Autres charges 2484 1114
TOTAL 133 022 131 234
RESULTAT D'EXPLOITATION 59 245 22 233
QUOTES-PARTS DE RESULTAT INTER-ETABLISSEMENT
Charges communes affectées =
Transfert de charges aux programmes 19 445 14 883
TOTAL 19445 |- 14 883
PRODUITS ET CHARGES FINANCIERS
Produits financiers -
Charges financiers 6 576 7 488
RESULTAT FINANCIER 6576 |- 7 488
PRODUITS ET CHARGES EXCEPTIONNELS
Produits exceptionnels 13 339 13 339
Charges exceptionnelles -
RESULTAT EXCEPTIONNEL 13339 13 339
Participation des salariés -
Impots sur les bénéfices -
TOTAL DES PRODUITS 205 607 166 806
TOTAL DES CHARGES 159 044 153 605
RESULTAT DE L'EXERCICE 46 563 13 201
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SO SPACE

COMPTE DE RESULTAT

AU 31/12/15

AU 31/12/14

PRODUITS
Ventes de marchandises
Production vendue
MONTANT NET DU CHIFFRE D'AFFAIRE

Production stockée
Production immobilisée
Subventions d'exploitation
Reprises sur prov. et amortis., transfert de charges
Autres produits
TOTAL

CHARGES D'EXPLOITATION
Achats de marchandises
Variation de stock
Achats de matiére premiéres et autres approv.
Variation de stock
Autres achats et charges externes
Impéts, taxes et versements assimilés
Salaires et traitements
Charges sociales
Dot. amortissements et provisions sur immobilisations
Dot. provisions sur actif circulant
Dot. provisions pour risques et charges
Autres charges

TOTAL

RESULTAT D'EXPLOITATION

QUOTES-PARTS DE RESULTAT INTER-ETABLISSEMENT
Charges communes affectées
Transfert de charges aux programmes

TOTAL

PRODUITS ET CHARGES FINANCIERS

Produits financiers
Charges financiers

RESULTAT FINANCIER

PRODUITS ET CHARGES EXCEPTIONNELS
Produits exceptionnels
Charges exceptionnelles

RESULTAT EXCEPTIONNEL

Participation des salariés
Impéts sur les bénéfices

TOTAL DES PRODUITS
TOTAL DES CHARGES

RESULTAT DE L'EXERCICE

293 797

322 371

293 797 322 371
45228 64 323
655 878

2 1
339682 387 572
126 602 124 507
20710 25937
33369 32803
14 936 14 641
109 625 107 877
3318 3614
308 559 309 380
31123 78 193
46173 35 939
46173 |- 35939
23 436 26 492
23436 |- 26 492
48 353 48 353
48 353 48 353
388 035 435 925
378 168 371 810
9 868 64 115
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SO SPACE BRECHE GARAGE SOUS TERRAIN

COMPTE DE RESULTAT

AU 31/12/15 AU 31/12/14
PRODUITS
Ventes de marchandises -
Production vendue 434 297 427 407
MONTANT NET DU CHIFFRE D'AFFAIRE 434 297 427 407
Production stockée £
Production immobilisée -
Subventions d'exploitation -
Reprises sur prov. et amortis., transfert de charges 193 367 5263
Autres produits 3 2
TOTAL 627 667 432 672
CHARGES D'EXPLOITATION
Achats de marchandises z
Variation de stock -
Achats de matiére premiéres et autres approv. -
Variation de stock -
Autres achats et charges externes 211479 188 935
Impéts, taxes et versements assimilés 21963 21703
Salaires et traitements 115 877 117 655
Charges sociales 51 500 52 027
Dot. amortissements et provisions sur immobilisations 10 887 7923
Dot. provisions sur actif circulant - -
Dot. provisions pour risques et charges - 62 278
Autres charges 1354 244 608
TOTAL 413 061 695 129
RESULTAT D'EXPLOITATION 214605 |- 262 457
QUOTES-PARTS DE RESULTAT INTER-ETABLISSEMENT
Charges communes affectées =
Transfert de charges aux programmes 57 954 48 767
TOTAL - 57954 |- 48 767
PRODUITS ET CHARGES FINANCIERS
Produits financiers =
Charges financiers -
RESULTAT FINANCIER - -
PRODUITS ET CHARGES EXCEPTIONNELS
Produits exceptionnels -
Charges exceptionnelles -
RESULTAT EXCEPTIONNEL - -
Participation des salariés -
Imp6ts sur les bénéfices -
TOTAL DES PRODUITS he) 627 667 432 672
TOTAL DES CHARGES : 471016 | 743 896
RESULTAT DE L'EXERCICE g 156 651 |- 311224
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SO SPACE PARC EN PRESTATION

COMPTE DE RESULTAT

AU 311215 AU 31/12/14
PRODUITS
Ventes de marchandises -
Production vendue 229 653 227 355
MONTANT NET DU CHIFFRE D'AFFAIRE 229 653 227 355
Production stockée -
Production immobilisée =
Subventions d'exploitation &
Reprises sur prov. et amortis., transfert de charges - 356
Autres produits 21 16
TOTAL 229 675 227 727
CHARGES D'EXPLOITATION
Achats de marchandises -
Variation de stock =
Achats de matiére premiéres et autres approv. =
Variation de stock b
Autres achats et charges externes 82 063 75877
Impébts, taxes et versements assimilés 1130 1343
Salaires et traitements 67 131 64 696
Charges sociales 29 196 28 421
Dot. amortissements et provisions sur immobilisations - -
Dot. provisions sur actif circulant - -
Dot. provisions pour risques et charges - -
Autres charges 10 16
TOTAL 179 530 170 354
RESULTAT D'EXPLOITATION 50 145 57 373
QUOTES-PARTS DE RESULTAT INTER-ETABLISSEMENT
Charges communes affectées u
Transfert de charges aux programmes 25187 18 405
TOTAL 25187 18 405
PRODUITS ET CHARGES FINANCIERS
Produits financiers =
Charges financiers s
RESULTAT FINANCIER - .
PRODUITS ET CHARGES EXCEPTIONNELS
Produits exceptionnels -
Charges exceptionnelles -
RESULTAT EXCEPTIONNEL - Z
Participation des salariés -
Impéts sur les bénéfices -
TOTAL DES PRODUITS 229675 227 727
TOTAL DES CHARGES 204 717 188 759
RESULTAT DE L'EXERCICE 24 958 38 968
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SO SPACE LA VOIRIE
COMPTE DE RESULTAT
AU 31/12/15 AU 31/12/14
PRODUITS
Ventes de marchandises =
Production vendue 145192 143 168
MONTANT NET DU CHIFFRE D'AFFAIRE 145 192 143 168
Production stockée 2
Production immobilisée =
Subventions d'exploitation -
Reprises sur prov. et amortis., transfert de charges = 178
Autres produits 1 3
TOTAL 145193 143 349
CHARGES D'EXPLOITATION
Achats de marchandises -
Variation de stock _
Achats de matiére premieres et autres approv. =
Variation de stock -
Autres achats et charges externes 30443 34 753
Impéts, taxes et versements assimilés 810 1019
Salaires et traitements 48 152 45 290
Charges sociales 21725 20 572
Dot. amortissements et provisions sur immobilisations - -
Dot. provisions sur actif circulant - -
Dot. provisions pour risques et charges - %
Autres charges 1 1
TOTAL 101131 101 635
RESULTAT D'EXPLOITATION 44 062 41714
QUOTES-PARTS DE RESULTAT INTER-ETABLISSEMENT
Charges communes affectées .
Transfert de charges aux programmes 14189 10 981
TOTAL 14189 |- 10 981
PRODUITS ET CHARGES FINANCIERS
Produits financiers -
Charges financiers =
RESULTAT FINANCIER - -
PRODUITS ET CHARGES EXCEPTIONNELS
Produits exceptionnels -
Charges exceptionnelles -
RESULTAT EXCEPTIONNEL - -
Participation des salariés -
Impots sur les bénéfices -
TOTAL DES PRODUITS 145193 143 349
TOTAL DES CHARGES 115 320 112616
RESULTAT DE L'EXERCICE 29873 30733
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